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     শিশিউল VII 

সবচেচ়ে গুরুত্বপরূ্ণ শি়েম ও ির্ণ াবলী (MITC) 
(বযশিগর্ হাউশ িং ললাি / িি-হাউশ িং ললাচির  িয) 

 

 
হাউজ িং/ নন-হাউজ িং ঋদণর প্রধান জনয়ম এবিং শতত াবলী ___________________ (ঋণগ্রহীতা) এর মদধে সম্মতএবিং আধার হাউজ িং ফাইনোন্স 
জলজমদেড জনম্নরূপ: 

 

1.    ললাি: অিুচমাশির্ পশরমার্                   : টাকা_______________/ 

2.    সুি 

(যদি সুদির দিদিিষ্ট হার (ROI) আদেিিকারী/সহ-আদেিিকারী ঋদের সমূ্পে ি মেযাদির জিয গ্রহে কদরি, আদেিিকারী/সহ-আদেিিকারীর পদর EMI এর 

সেযেত পরিশ োশেি 3 (দতি) েছর পূে ি করা এেং EMI প্রিাদি মকাদিা ঘাটদত ছাডাই, তাদির দিজস্ব দেদেচিার দিদিদত তাদির LAN িম্বদরর জিয দিদিিষ্ট 

সুদির হার মেদক সুদির পদরেতিিশীল হার দেকল্পটট মেদছ দিি, সেস্ত শতিােলী মেদি চলা সাদপদে ঋে চুক্তি) 

        (i)  প্রকার (জফক্সড বা ফ্লাটিং বা দ্বৈত/দেশাল ফ্রে) 

          (ii) চা ত দ াগ্ে সুে AHFL RPLR +/- _____%প্রজত বছর________%প্রজত বছর 

                   এই চুজি সম্পােদনর তাজরখ অনু ায়ী AHFL RPLR হল ____% 

           (সমস্ত ঋদণর সুদের হার ফ্বঞ্চমাকত  ফ্রে RPLR-এ পজরবতত ন সাদপদক্ষ  া EMI-ফ্ত পজরবতত ন সাদপদক্ষ  বা অবজশষ্ট                         

ঋদণর ফ্ময়াে বৃজি অথবা উভয় ফ্ক্ষদেই ফ্কস-েু-দকস জভজিদত পজরবতত ন সাদপদক্ষ)। 

(iii) স্থজগ্তাদেশ বা ভতুত জক: 

(iv) সুে পুনরায় ফ্সে করার তাজরখ: 
 

(v) অজতজরি সুে,  জে থাদক 
 

:   __% 
 

(vi) সুদের হাদরর পজরবতত ন সম্পদকত  ফ্ াগ্াদ াদগ্র উপায়: জচঠি /দমইল(গুজল)/এসএমএস -এর মাধেদম 
 

3.   শিশির ধরর্ 

4.   ঋচর্র লম়োি 

5.   ঋচর্র উচেিয 

:   মাজসক 
 

:   <<বছদর>> 

5.1 (ক) তহদেদলর মশষ েযেহার 

আপিার দ্বারা এএইচএফএল-মক মিওযা মঘাষো/আন্ডারদটদকং ঋেটট শুধুোত্র এই উদেদশয েযেহার করা হদে 

"________________" েঞ্জরু করা হদে, ঋদের মেযািকাদল ঋদের অধীদি তহদেল েযেহাদরর উদেশয মকাদিািাদেই পদরেদতিত হদে িা, 

ঋে মকাদিা প্রকার মেআইদি এেং/অসাোক্তজক এেং/অেো অিুোিেূলক উদেদশয েযেহার করা যাদে িা। 

6.  শি এবিং অিযািয ো ণ :  

অনুগ্রহ কদর: শুদের সময়সূচী এখাদন পৃষ্ঠা সিং ুজি ফ্েখুন 
 

দ্রষ্টবে: শুদের সময়সূচী অনু ায়ী উপদর েশতাদনা পজরবতত নসমূহ AHFL ওদয়বসাইদে এবিং আমাদের শাখাা্র ফ্নাটস ফ্বাদডত  প্রেজশতত হদব, 

একইভাদব আমাদের রূপান্তর জিদম  জে ফ্কান কা তকরী পজরবতত ন ঘদে তাহদল তা আমাদের শাখাগুজলদত পাওয়া  াদব 

7.   ঋচর্র  িয  াশমিিার /  ামাির্ 
 

•    বন্ধক 
 

•    গ্োরাজি 

•    অনোনে জসজকউজরট 

 

:      

:   ¬ 

:     

 

8.   সম্পশি / ঋর্গ্রহীর্াচির বীমা 

I. 

ii. 

iii. 

iv.  

বীমা পজলজসর দ্ববজশষ্টে থাকার েরুন গ্রাহকদক বীমা পজলজসর কজপ সিংগ্রহ করার পরামশত ফ্েওয়া হদে:  
 

9.    ঋর্ শবর্রচর্র ির্ণ াবলী: 

গৃ্হীত ঋণ মঞু্জজরদত জনদেত জশত শতত গুজল পূরণ করদত হদব। 
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10. ঋর্ ও সুি পশরচিাধ: 

আপনার ঋদণর মাজসক জকজস্ত হল োকা 

মাজসক জকজস্ত ফ্েবার তাজরখ হল 

প্রদেয় মাজসক জকজস্তর সিংখো হল 

 
 
 
 বছর এবিং মাজসক জকজস্ত = __________________প্রজত মাস 

প্রজত মাদসর __________তাজরদখ 

 মাস 

ঋণগ্রহীতা/দের এবিং এএইচএফএল-এর মদধে ইজতমদধে সম্পাজেত/ আগ্ামীদত সম্পাজেত হদত চলা ঋণ চুজির পজরদপ্রজক্ষদত পজরবতত ন সাদপদক্ষ, 

সুদের হার/ ইএমআই/ ঋদণর ফ্ময়াদের পজরবতত নগুজল এই ধরদনর ফ্কাদনা বাস্তবায়দনর আদগ্ জচঠি এবিং/অথবা ফ্মইল(গুজল)/এসএমএদসর 
মাধেদম ফ্ াগ্াদ াগ্ করা হদব এবিং AHFL-এর ওদয়বসাইদে https://www.aadharhousing.com/ এবিং শাখা  

 

অজফসগুজলদত প্রেজশতত হদব।   জে এই ধরদনর পজরবতত দনর ফদল গ্রাহদকর অসুজবধা হয়, তাহদল জতজন 60 জেদনর মদধে এবিং জবজ্ঞজি ছাডাই, 

ফ্কাদনা অজতজরি চা ত  বা সুে পজরদশাধ না কদরই তার অোকাউি বন্ধ করদত বা পজরবতত ন করদত পাদরন।. 
11.অশর্শরি বচি়ো পিুরুদ্ধাচরর  িয সিংশিপ্ত পদ্ধশর্ অিুসরর্ িরচর্ হচব: 

i. ECS/ACH/অদো ফ্ডজবে বা ফ্চক বাউদন্সর আদেশ লঙ্ঘন করার ফদল ঋণগ্রহীতা/সহ-ঋণগ্রহীতাদক ফ্েজলকল করা। 

ii. 

iii. 

ঋণগ্রহীতা/সহদ াগ্ী-এর ঠিকানায় কমতকতত া/প্রজতজনজধ বা শাখা বেবস্থাপদকর মাধেদম জফল্ড জভজ ে/দ ৌথ পজরেশতন-ঋণগ্রহীতা/ াজমনোর। 

ঋণ অোকাউদির ফ্খলাজপ হওয়ার ফ্ক্ষদে এবিং এনজপএ বা েীঘতস্থায়ী মামলা জহসাদব ফ্ঘাষণা করা হদল, ফ্লান জরকল এবিং ভারতীয় েন্ডজবজধর 
ধারা 138 অনু ায়ী এবিং ফ্নদগ্াজশদয়বল ইনসু্ট্রদমিস অোক্ট, 1881 এবিং/অথবা জসজকউজর এবিং আজথতক সম্পদের পুনগ্তঠন এবিং জনরাপিা 
স্বাদথতর প্রদয়াগ্ আইন, 2002 (SARFAESI) এবিং/অথবা অনে ফ্কাদনা মামলার জভজিদত ঋণ আোদয়র  নে প্রদ া ে আইন করা হদয়দছ।

12. বাশষণি বচি়ো বযাচলন্স -এর লেটচমন্ট লে র্াশরচে  াশর িরা হচব 
জবগ্ত আজথতক বছদরর  নে গ্রাহকদের অনুদরাদধর জভজিদত, বাজষতক বদকয়া বোদলন্স ফ্েেদমি 30 এজপ্রদলর ফ্শদষ গ্রাহদকর অনুদরাদধর তাজরখ 
ফ্থদক 15 কা তজেবদসর মদধে  েোজরফ সময়সূচী অনু ায়ী জফ প্রোনসাদপদক্ষ  াজর করা হদব। 

13. ল ািা পশরচষবাসমূহঃ 

a)   অজফস/শাখায় জভজ ে করার সময় ফ্সামবার ফ্থদক শুক্রবার সকাল 9:30 ফ্থদক জবদকল 6:30 প তন্ত 

শজনবার সকাল 9:30 ফ্থদক েপুুর 2  (মাদসর 2য় শজনবার বন্ধ) 

b)   গ্রাহক পজরদষবার  নে ফ্ াগ্াদ াগ্ করা বেজির জবশে জববরণ: আপনার ঋণ অোকাউি সম্পজকত ত প্রদের ফ্ক্ষদে, আপজন কােমার সাজভত স 
অজফসার/অোকাউিস অজফসার/অপাদরশনস অজফসাদরর সাদথ ফ্ াগ্াদ াগ্ করদত পাদরন অথবা কল করদত পাদরন 

c) 

I. 

 

II. 

III 
 

 
IV. 

সুতরািং ফ্মলাইন সহ জনম্নজলজখত প্রাি করার পিজত: 

অযািাউচন্টর শববৃশর্ (এসওএ) / /লিারচলা ার শববৃশর্/শলে অি িকুচমন্ট(LOD) /পশরচিাচধর সম়েসূেী অথবা অিয 

লিাি শববৃশর্ 

ফ্েেদমি অফ অোকাউিস (SOA)/ ফ্ফারদলা ার ফ্েেদমি / ডকুদমদির তাজলকা (LOD) / েোজরফ সময়সূচী 
অনু ায়ী জফ প্রোদনর উপর জনভত র কদর পজরদশাদধর সময়সূচী 15 কা তজেবদসর মদধে অনুদরাদধ সাদপদক্ষ সরবরাহ করা 
হয়।  
শিচরািাম িশথর িচটা িশপ 
েোজরফ জশজডউল অনু ায়ী জনধতাজরত চা ত দ াগ্ে জভজিদত অনুদরাদধর 30 কা তজেবদসর মদধে োইদেল নজথর অনুজলজপ সরবরাহ করা হয়। 

মূল নথি প্রকাশ করা হয়েযে 

মলাি অযাকাউদের সমূ্পে ি পদরদশাধ / দিষ্পদির 30 দিদির েদধয সম্পদির উপর ময মকািও চাজি ছাডার সাদে সেস্ত েূল সম্পদির িদে প্রকাশ করা 

হদে। 

ঋর্ বন্ধ িরার পচর িশথপচের শিচপচমন্ট এবিং লিরর্ 

শাখাগুজলদত জচঠির মাধেদম জলজখত অনুদরাদধর জভজিদত প্রাক-পজরদশাদধর প্রজক্রয়া শুরু করা হদব এবিং েোজরফ সময়সূচী অনু ায়ী জফ 
প্রোনসাদপদক্ষ ফ্ফারদলা ার বা প্রাক -বদন্ধর জচঠির তাজরখ ফ্থদক 15 কা তজেবদসর মদধে সরবরাহ করা হদব। 
বন্ধ করার সময় মূল নজথ ফ্ফরত ফ্েওয়ার পিজতর  নে অথত প্রোদনর আোয় এবিং প্রদয়া নীয় আনুষ্ঠাজনকতা ফ্শষ হওয়ার 30 
কা তজেবদসর প্রদয়া ন হদব। 
 

দ্রষ্টবে: আমরা মাদসর 25 তাজরদখর পদর ফ্কাদনা অথত প্রোন (আিংজশক বা সমূ্পণত) ইসুে করব না বা গ্রহণ করব না। 25 তাজরদখর পদর 
প্রাি সমস্ত ফ্পদমি পরবতী মাদস তার  নে নতুন ফ্ফারদলা ার বা প্রাক-বদন্ধর ফ্লোর ইসুে করার ফ্ক্ষদে জবদবচনা করা হদব।

 

V      য াগায াযগর ঠিকানা এবং য াগায াযগর থবশদ আপযেট/পথরবর্তন 

       গ্রোহকশক য োগোশ োগ নম্বশি য  যকোশনো পরিবর্ত শনি রবষশ়ে AHFL-যক জোনোশর্ হশব। এবং ঠিকোনো সম়ে AHFL জমো 
   ঋণ প্ররি়েোকিণ। রবদ্যমোন র্শযযি য শকোশনো পরিবর্ত ন অব যই গ্রোহকশক রিরির্ভোশব এএইচএফএিশক রদ্শর্ হশব এবং 
   য শকোশনো পরিবর্ত শনি 30 রদ্শনি মশেয। ঠিকোনোি রববিশণ য শকোশনো আপশেট/পরিবর্ত শনি জনয, গ্রোহকশদ্িও য ়েোি কিশর্ হশব 
   নরু্ন ঠিকোনোি জনয ববে KYC নরয।  র্ক্ষণ নো এই েিশনি নরু্ন অনুশিোে গ্রোহকশদ্ি কোছ যযশক পোও়েো  ো়ে এবং রব দ্ রববিণ 
   AHFL যিকশেত  আপশেট কিো হশ়েশছ, AHFL যযশক গ্রোহকশদ্ি সমস্ত য োগোশ োগ রবদ্যমোন ঠিকোনো়ে এবং/অযবো পোঠোশনো হশব 
   য োগোশ োগ নং শুেুমোত্র. 



1)................................................. 
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2)................................................. ঋণগ্রহীতাদেরস্বাক্ষর 
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14. অশ চোগ িশর্িাচরর বযবস্থা: 

জনয়ন্ত্রক জনয়ম, ফ্বাডত /শীষত বেবস্থাপনা অনুদমাজেত নীজত, প্রজক্রয়া এবিং পিজতর কাঠাদমার মদধে  ফ্থদক আধার হাউজ িং ফাইনোন্স জলজমদেড (AHFL) 

মানসম্পন্ন পজরদষবা প্রোন এবিং গ্রাহক দ্বতজর করার ফ্চষ্টা কদর।। 
 

AHFL একট জবদকন্দ্রীকৃত পিজতদত কা  কদর ফ্ খাদন, প্রজতট শাখা, শাখা বেবস্থাপক/শাখা ইনচাদ ত র জনয়ন্ত্রদণ থাদক,  ারা লাোর মোদন ারদক এবিং তারপদর 
আঞ্চজলক বেবসা প্রধানদক জরদপােত  করদব, জ জন পরবতীদত কদপতাদরে অজফদসর োজয়ত্ব ও কা ত প্রধানদের কাদছ জরদপােত  করদবন। 

অশ চোগ শিষ্পশি পদ্ধশর্র িিািিা 
AHFL-এর অজভদ াগ্ জনষ্পজির নীজত www.aadharhousing.com ওদয়বসাইদে এবিং এর সমস্ত অজফস/শাখায় পাওয়া  ায়। 

অশ চোগ িশর্িাচরর পদ্ধশর্  

1ম ধাপ  

• অজভদ াদগ্র প্রজতকাদরর  নে, গ্রাহকরা তাদের অজভদ াগ্ শাখার শাখা বেবস্থাপদকর কাদছ জলদখ  ানাদত পাদরন। 

• শাখা কতৃত ক অজভদ াগ্/অজভদ াদগ্র জলজখত এজি কদরও অজভদ াগ্ট নজথভুি করা ফ্ দত পাদর। 

• গ্রাহক customercare@aadharhousing.com-এ তাদের অভিদ াগ নভিিুক্ত করদত পাদরন বা আমাদের ট াল-ভি 180030042020 নম্বদর কল 
করদত পাদরন। 

      গ্রাহকদক 7ট  কা যভেবদের মদযে উত্তর টেওযা হব 

2য় ধাপ 

গ্রাহদকর অভিদ াদগর প্রভতক্রিযা/স্বীকৃভতদত নাম এবং অভিদ াগ টমাকাদবলা করদব এমন কম যকতযার পেভব িাকদত হদব। AHFL-এর 
ভনয যাভরত ট ভলদ ান টহল্পদেস্ক বা কাস্টমার টকযার নম্বদর ট াদন অভিদ াগ করা হদল, গ্রাহকদক একট  অভিদ াদগর টর াদরন্স নম্বর 
টেওযা হদব এবং একট   ুক্রক্তেঙ্গত েমদযর মদযে অগ্রগভত েম্পদকয অবভহত করা হদব। 
গ্রাহক  ভে উপদরাক্ত েমযেীমার মদযে টকাদনা োডা না পান বা শাখা দ্বারা প্রেত্ত প্রভতক্রিযাদত েন্তুষ্ট না হন, তাহদল টেই টেদে 
গ্রাহক মমু্বাইদযর কদপ যাদর  অভ দে AHFL-এর গ্রাহক পভরদেবা আভযকাভরক/অভিদ াগ ভনষ্পভত্ত অভ োদরর কাদে বা ইদমদলর 
মাযেদম।অভিদ াগ/অনুদ াগ োভখল করদত পাদরন।   

কাস্টমার ককয়ার অফিসার/অফিয াগ ফিরসি কম মকর্মা  
আযার হাউক্র ং  াইনোন্স ভলভমদ ে, 

802, 8ম তলা ন রা  বাই রুস্তম ী, 
ওদযস্টান য এক্সদপ্রে হাইওদয এবং েোর এম.ভি. টরাে  াংশন  

আদেভর (পবূ), মুম্বাই 400 069 

ইদমল আইভেিঃ grievanceredressal.ofcer@aadharhousing.com 

প্রাপ্ত অভিদ াগ/অনুদ াদগর পরীো-ভনরীোর পর গ্রাহকদক অভিদ াগ েমাযাদনর োদি 30ট  কা যভেবদের মদযে প্রভতক্রিযা  ানাদনা 
হদব, আমরা গ্রাহকদক একট  চূডান্ত প্রভতক্রিযা পাঠাব বা বোখো করব, টকন আমার পদে প্রভতক্রিযা  ানাদত আরও টবভশ  ানার 
প্রদযা ন এবং টকাম্পাভনর কদপ যাদর  অভ দে অভিদ াগ প্রাভপ্তর তাভরখ টিদক 30 ভেদনর মদযে একট  ভবস্তাভরত উত্তর বা েূচনা 
পাঠাদনার টচষ্টা করব৷ 

3য় ধাপ 

 ভে গ্রাহক এখনও অভিদ াগ ভনষ্পভত্ত েদলর দ্বারা প্রেত্ত টরদ াভলউশদন আশ্বস্ত না হন, তাহদল গ্রাহক ভনদনাক্ত টঠকানায হাউক্র ং 
 াইনোন্স টকাম্পাভনর ভনযন্ত্রক কতৃযপে - নোশনাল হাউক্র ং বোদের োদি ট াগাদ াগ করদত পাদরন: 
নোশনালহাউক্র ংবোে (NHB), 
(অভিদ াগপ্রভতকারদেল) 
তত্ত্বাবযানভবিাগ, 
৪ি যতলা, টকার৫-এ, ইক্রিযাহোভব ো দেন্টার, 
টলাভযদরাে, নতুনভেভি - 110003 
www.nhb.org.in 
link: https://grids.nhbonline.org.in 

অ লাইন অভিদ াগ করার  ম যো  http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal- System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-

NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf ভলদে উপলব্ধ 
 

উপদরর ভবশে ভববরণগুভল এর েমস্ত অভ ে/শাখা এবং AHFL-এর ওদযবোইদ  স্পষ্টিাদব প্রেভশ যত হদযদে। 

বীমা গ্রাহকযের অফিয াযগর প্রফর্কার 

AHFL-এর বীমা ভনযন্ত্রক উন্নযন কতৃযপদের োদি বীমা বেবোর অনুদরাদযর  নে িারত (IRDAI) -এর একট  কদপ যাদর  এদ দন্টর (ট ৌি) 
ভনবেন রদযদে। এট  বীমা েংিান্ত অভিদ াদগর প্রভতকাদরর টেদে IRDAI প্রভবযাদনর আনুগতে ভনক্রিত করদব। ট খাদন AHFL দ্বারা 
ভবক্রিত বীমা পদণের অভিদ াগ উপলব্ধ হয টেখাদন AHFL-এর অভ েগুভল তাদের অভিদ াগ স্বীকার করদব এবং েংভিষ্ট বীমা টকাম্পাভনর 
(গুভলর)  মাযেদম এই যরদনর অভিদ াগ পাওযার 14 ভেদনর টিতর অভিদ াগ প্রভতকাদরর েভুবযা প্রোন করদব। 

 ভে অভিদ াদগর েমাযান না হয ওিবা গ্রাহকট  প্রেত্ত টরদ াভলউশদন েন্তুষ্ট না হন, তাহদল টেদেদে ভতভন অভিদ াগ োদযর করদত 
পাদরন IRDAI-এর  

http//www.igms.irda.gov.in” - এ কাদে অিবা অনলাইদন অভিদ াগ করদত পাদরন complaints@irda.gov.in -এ। 

এতদ্বারা েম্মত হয ট  ঋদণর ভবশে শতযাবলীর  নে, পেগুভল এখাদন উদিখ করদব এবং তাদের দ্বারা েম্পাভেত/েম্পাভেত করা হদব 
এমন েমস্ত অনোনে ভনরাপত্তা নভিদত েন্মভত  ানাদব। 

 
ঋণগ্রহীতাদক ভেদয উপদর উভিভখত AHFL-এর ______________________________________ ভনযম এবং শতযাবলী 
ঋণগ্রহীতাদক/গণদক/শ্রী/শ্রীমভত/কুমারী -টক পদড টশানান হদযদে এবং ঋণগ্রহীতারা বঝুদত টপদরদেন
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 টযাফরি ফিফিউল 

ফি'র ধরণ মূলয 

লগইি ফি (ঋযণর আযবেযির সাযে প্রেত্ত অ-কিরর্য াগয) Rs.3500  াকাপ যন্তপ্লােপ্রদ া ে GST 

 
 

িকুযমযেিি চার্ম 
Rs.2000/- টিদক 5000/-  াকাপ যন্তপ্রদ া ে GST  
(টলানঅনুদমােদনরপভরমাণস্ল্োদবরউপরচা যপভরবভতযতহয) 

 
আইফি, মূলযায়ি এবং প্র কু্তিগর্ চার্ম 

Rs.3000/- টিদক Rs.5800/- প যন্তপ্লােপ্রদ া ে GST  
(টলানমঞ্ ভুরপভরমাণস্ল্োদবচা যপভরবভতযতহয) 

কসরসাই চার্ম তর্রীরখরচ `100/- +প্রদ া েক্র এেট  

প্রিাসফিক খরচ (িকুযমযেিি, আইফি মলূযায়ি, প্র কু্তিগর্ এবং 
কসরসাই খরচ সহ) 

টহাম টলান/ প আপ - প যন্তRs. 5100 প যন্ত াকা বা 1.5% প্লাে 
অনুদমােদনর পভরমাদণর উপর প্রদ া ে GST, ট  া টবভশহদব 

 

LAP/NIP/টপ্রাদ ক্টঋণ - প যন্তRs.5100/-প যন্তবা 2% প্লাে অনুদমােদনর 
পভরমাদণর উপর প্রদ া েক্র এেট , ট  া টবভশহদব 

পরবর্ী প্র কু্তিগর্  াচাইকরণ (শুধুমাত্রকিস্ট্রাকিযির কেযত্র) `500/- +প্রদ া েক্র এেট  

কচক/ইফসএস/িাইযরক্ট কিফবট/এফসএইচবাউন্স (প্রফর্ উপকরণ/কলিযেি) `500/-  

অফর্ফরি সুে/ফিিল্ট ফকক্তিযর্ অফর্ফরি চার্ম - (EMI/PEMI) ভনয যাভরত তাভরখ টিদক ইএমআই / ভপইএমআই টপদমদন্ট ভবলভম্বত হওযার 
টেদে ভেদনর েংখোর ভহোদব প্রভত মাদে 2% 

পুিরুদ্ধার (আইফি/েখল এবং ঘটিাগর্ চার্ম) প্রকৃত খরচ + প্রদ া েক্র এেট অনু াযী 

কচক/ইফসএস/িাইযরক্ট কিফবট/আচ কসায়াফপং (প্রফর্ কসট) `500/- +প্রদ া েক্র এেট  

িংসাপত্র/আইটট িংসাপযত্রর  –এর প্রফর্ফলফপ বা িুফিযকট ` 500/- +প্রদ া েক্র এেট  

সম্পফত্তর কাগর্পযত্রর অিফুলফপ `500/- +প্রদ া েক্র এেট  

 
 

 

ফপ্রযপযমে/পাটম কপযমে 

পভরবতযনশীল হাদর টহাম টলান/এলএভপর -এর  নে - শূনে 

ভবদশে হাদর গৃহঋণ/এলএভপর  নে: বদকযা ঋদণর উপর 3% + প্রদ া ে 
ক্র এেট  (ট দকাদনা বোে/এইচএ ভে/এনভবএ ভে বা আভি যক প্রভতষ্ঠান 
টিদক পুনিঃঅি যাযদনর মাযেদম ভপ্রদপইে অদি যর  নেএবংভন স্ব উৎদের 
মাযেদম নয এবং েমস্ত আংভশক বা েমূ্পণ য ভপ্রদপদমদন্টরদেদেপ্রদ া ে 
হদব।) 

ট ক্ট টলাদনর  নে - বদকযা ঋদণর 2% এবং প্রদ া ে GST িফে সামলাযিার খরচ  ` 2000/- +প্রদ া েক্র এেট  

ক যকাি প্রকাযরর কস্টটযমে – কস্টটযমে অি একাউেস (SOA)/ কিার 
কলার্ার কস্টটযমে/ পফরযিাযধর সময়সূচী/িফের র্াফলখা বা ফলস্ট অি 
িকুযমে (LOD) 

`500/- +প্রদ া েক্র এেট  (প্রভত টস্ট দমন্ট) 

রূপান্তর ফি স্থাযীদিদকপভরবতযনশীল - বদকযার উপর 3%  + প্রদ া ে ক্র এেট  

পভরবতযনশীল টিদক স্থাযী - 1.5% + বদকযা প্রদ া েক্র এেট  

রূপান্তর ফি - প্রফর্ পফরবর্মিিীল হাযররঋযণরযেযত্রফিম্ন হাযর রূপান্তর মূল বদকযারাভশ এবং অভবতভরতমদূলের0.50% ( ভে িাদক) রূপান্তর করার 
েময। 

বীমারখরচ প্রকৃতখরচঅনু াযী 

ফবর্রযণরপযরঋণবাফর্লকরণচার্ম (ঋণঅযাকাউেপ্রফর্) 10 লাখপ যন্তঋণঅনুদমােদনর নে – 3000/-  াকা 

10 লে - 25 লে - 5000/-  াকারমদযেঋণঅনুদমােদনর নে 

25 লাদখরদবভশঋণঅনুদমােদনর নে - 10000/-  াকা 
 

• এট  আপনার আদবেদনর একট  রভেে। প্রািভমক পদব যর আদলাচনার  নে আপভন 5 টিদক 6 ভেদনর মদযে আমাদের টেলে এক্রক্সভকউট ি/শাখার োদি ট াগাদ াগ করদত 
পাদরন বা প্রদযা ন মদন করদল নভিগুভল আরও পূরণ করদত পাদরন । 

• AHFL শাখা/ AHFL প্রভতভনভযদের মাযেদম েমস্ত চা য/ভ  A/c টপভয িেে্ টচক দ্বারা "আযার হাউক্র ং  াইনোন্স ভলভমদ ে"-এর পদে প্রোন করা হদব। 

  ভে অি য প্রোদনর  নে অনলাইন প্রোদনর টমাে ভনব যাচন করা হয। টেদেদে AHFL ওদযবোই  বা আপনার AHFL ঋণ একাউন্ট নং এর োদি েং ুক্ত টপদমন্ট ভলেট  বেবহার 
করুন। 

• েমস্ত প্রদযা নীয তিে/কাগ পে ে হঋণ আদবেন প্রাভপ্তর তাভরখ টিদক 4 েপ্তাদহর মদযে  িা িিাদব েম্পন্ন ঋদণর আদবেন ভনষ্পভত্ত করা হদব।. 
• শুযুমাে AHFL কম যকতযাদের দ্বারা  াভর করা ববয রভেদের ভবভনমদয নগে অি য টেওযা হদব। 

• AHFL উপদর উভিভখত চা য োডা অনে চা য এবং তার টবভশ টকাদনা পভরমাণ চা য কদর না এবং অননুদমাভেত বেক্রক্ত, অিবা অনে টকানও অননুদমাভেত টপদমন্ট ভলে / 
ওদযবোই  বা বাতযার টেদে  টকাদনা অি য প্রোদনর  নে োযবদ্ধ িাকদব না। 

• উপদর উভিখভত চাদ যর োদি প্রদ া ে GST বা েরকারী  োক্স অভতভরক্ত চা য করা হদব। 

• আমরা উপদর উভিভখত ভনযম এবং শতযাবলী পদড বুদঝভে এবং আমরা তা গ্রহণ কদরভে। 

• েমস্ত ভেদকর প্রদযা নীযতা অনু াযী েম্পূণ য নভি েহ আদবেন  মা টেওযার তাভরখ টিদক 30 ভেন প ন্তয ঋণ আদবেদনর ভেদ্ধান্ত টনওযার েমযেীমা যা য হদব।  াইম 
লাইনট  আদবেন প্রক্রিযা করার  নে চাওযা টকাদনা স্পষ্টীকরণ/তিে প্রতোবতযদনর  নে গ্রাহদকর টনওযা েমযদক বাে টেওযা হদব। 

•  াইমলাইদন গ্রাহদকর দ্বারা প্রতোবতযদনর  নে টনওযা েময বা আদবেন প্রক্রিযা করার  নে চাওযা টকাদনা স্পষ্টীকরণ/তিে বাে টেওযা হয। 

 

 

আদবেনকারী েহ-আদবেনকারী 

(ঋণগ্রহীতার স্বাের বা বুদডা আঙুদলর োপ) 

 


