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CIN: U66010KA1990PLC011409 

MITC 

अनसुचूी VII 

सबस ेमहत्वपरू्ा ननयम और शर्ें (एमआईटीसी) 

(व्यनिगर् आवासीय ऋर् (हाउससिंग लोन) / गरै-आवासीय ऋर् (नॉन हाउससिंग लोन)के नलए) 

आवासीय (हाउससिंग) /गैर-आवासीय ऋर्  (नॉन हाउससिंग लोन) के प्रमुख ननयम और शर्ें _________________ (उधारकर्ाा) और आधार हाउससिंग 

फाइनेंस नलनमटेड के बीच इस प्रकार सहमनर् प्राप्त हैं:
 

1.    ऋर्: स्वीकृर् रानश                                      : रु. _____________/ 

 

2.    ब्याज  

(यदि आवेिक/सह-आवेिक द्वारा ऋण की पूरी अवधि के धिए धिधित ब्याज िर (आरओआई) का िाभ उठाया जाता ह,ै तो आवेिक/सह-आवेिक के बाि 

ईएमआई के समय पर पुिभुुगताि के 3 (तीि) वर्ु पूरे करिे और ईएमआई के भुगताि में दकसी भी कमी के धबिा, वे अपिे धववेक पर काम कर सकते हैं। 

अपिे िैि िंबर के धिए ब्याज की धिधित िर से पररवतुिीय ब्याज िर का धवकल्प चुिें, बशते दक सभी धियमों और शतों का पािि दकया जाए। ऋण 

समझौता) 

(i)  टाइप (स्थायी या अस्थायी या दोहरी / नवशेष दर): 
 

(ii) ब्याज प्रभाया एएचएफएल आरपीएलआर +/- _____% प्रनर् वषा = _______% प्रनर् वषा 
इस समझौर्े के ननष्पादन की नर्नथ के अनुसार एएचएफएल आरपीएलआर  ___________________% है  

(अस्थायी दर पर सभी ऋर्ों में ब्याज दर बेंचमाका  दर आरपीएलआर में पररवर्ान के अधीन हैं, जो ईएमआई में पररवर्ान या शेष ऋर् अवनध में वृनि 

या प्रत्येक मामल ेके आधार पर दोनों का कारर् हो सकर्ा ह)ै। 
(iii) अनधस्थगन या सनब्सडी: 
(iv) ब्याज के पुनर्नाधाारर् की नर्नथ:

 

(v) अनर्ररि ब्याज, यदद कोई हो: 
 

:    % 
 

(vi) ब्याज दर में पररवर्ान के सिंचार के र्रीके: पत्र/मेल(मेल्स)/एसएमएस के माध्यम से
 

3.   दकस्र् के प्रकार   :   मानसक 

4.   ऋर् अवनध   :   << वषों में >> 

5.   ऋर् का उदे्दश्य  : 

5.1 (ए) निधि का अंनिम उपयोग: 

आपके द्वारा एएचएफएि को प्रिाि की गई घोर्णा/वचिपत्र का उपयोग केवि इसी उदे्दश्य के धिए दकया जाएगा 

''________________________ '' स्वीकृत दकया जा रहा है, ऋण के अंतगुत ििराधश का उपयोग प्रयोजि हेतु िहीं दकया जायेगा 

ऋण की अवधि के िौराि दकसी भी तरीके से पररवतुि िहीं दकया जाएगा, ऋण का उपयोग दकसी भी रूप में दकसी भी अवैि और/या असामाधजक और/या 

सट्टेबाजी उदे्दश्यों के धिए िहीं दकया जाएगा। 

 

6.   शलु्क और अन्य प्रभार: कृपया देखें: टैररफ अनुसूची इसके साथ सिंलग्न है 
 

नोट: उपरोि टैररफ अनुसूची पर प्रभाव के रूप में पररवर्ान एएचएफएल वेबसाइट पर प्रदर्शार् दकए जाएिंगे और हमारे शाखा नोरटस बोडा पर 

प्रदर्शार् दकए जाएिंगे, इसी प्रकार हमारी रूपािंर्रर् योजना में यदद कोई पररवर्ान प्रभानवर् नहीं  हुआ ह ैर्ो वह हमारी शाखाओं के पास उपलब्ध 

होगा। 

7.   ऋर् के नलए सरुक्षा / सिंपार्वाक
 

•    बिंधक  
•    गारिंटी  

•    अन्य सुरक्षा 

 

:       

:     

:      
 

8.   सिंपनि/उधारकर्ााओं का बीमा 

I. 
ii. 
iii. 
iv.  
ग्राहक को बीमा पॉनलसी की प्रनर् लेने की सलाह दी जार्ी ह ैनजसमें बीमा पॉनलसी की नवशेषर्ाएिं दी गई हैं:  
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9.    ऋर् के सिंनवर्रर् की शर्ें: 

स्वीकृर् ऋर् स्वीकृनर् पत्र में दशााई गई शर्ों को पूरा दकया जाना है। 
 

10. ऋर् और ब्याज की चकुौर्ी: 

आपके ऋर् के नलए ईएमआई रु. 

ईएमआई देय नर्नथ 

भुगर्ान की जाने वाली दकश्र्ों की सिंख्या 

 

 
   है। वषा और ईएमआई =  ____________प्रनर् वषा 

  हर महीने का _________ददन है। 

  महीने हैं। 

उधारकर्ाा/ओं और एएचएफएल के बीच ननष्पाददर्/ननधााररर् दकए जाने वाल ेऋर् समझौर्े के सिंदभा में नभन्नर्ा के अधीन है, र्था इस र्रह के दकसी 

भी कायाान्वयन से पहले ब्याज दर / ईएमआई / ऋर् अवनध में पररवर्ान, पत्रों और / या मेल (एस) / एसएमएस के माध्यम से सूनचर् दकया जाएगा 

और इसे एएचएफएल की वेबसाइट https://www.aadharhousing.com और कायाालयों की शाखाओं पर प्रदर्शार् दकया जाएगा। यदद ऐसा 

पररवर्ान ग्राहक के नलए नुकसानदेह है, र्ो वह 60 ददनों के भीर्र और नबना दकसी सूचना के अपना खार्ा बिंद कर सकर्ा ह ैया नबना दकसी 

अनर्ररि शुल्क या ब्याज का भुगर्ान दकए इसे नस्वच कर सकर्ा है। 

 11. अनर्देय की वसलूी के नलए अपनाई जान ेवाली सिंनक्षप्त प्रदिया: 

i. ईसीएस/एसीएच/ऑटो डेनबट या चेक बाउिंस होने के नलए जनादेश के अस्वीकार के बाद ऋर्ी/सह-उधारकर्ाा को टेलीकॉल करना। 

ii. ऋर्ी/सह-उधारकर्ाा/गारिंटर के पर्े पर के्षत्र का दौरा(फील्ड नवनजट) /सिंग्रहर् अनधकारी/शाखा प्रबिंधक के प्रनर्नननध द्वारा सिंयुि दौरा 

iii. एनपीए या पुराने मामले के रूप में ऋर् खार्े की नडफॉल्ट और घोषर्ा की नस्थनर् में, ऋर् वापस लेने की सूचना और कानूनी नोरटस अनधविा के 

माध्यम से परिाम्य नलखर् अनधननयम, 1881 की धारा 138 और / या नविीय आनस्र्यों का प्रनर्भूनर्करर् और पुनगाठन र्था प्रनर्भूनर् नहर् का 

प्रवर्ान अनधननयम, 2002, (सरफेसी) और / या दकसी अन्य लागू कानून का प्रवर्ान ऋर् वसूली के नलए नस्थनर् के आधार पर शुरू दकया गया है। 

12. वह ददनािंक, नजस ददन वार्षाक बकाया शषे नववरर् जारी दकया जाएगा 

ग्राहकों के अनुरोध के आधार पर, नपछले नविीय वषा के नलए वार्षाक बकाया शेष नववरर् 30 अपै्रल के बाद जारी दकया जाएगा। ग्राहक से अनुरोध की 

र्ारीख से 15 काया ददनों के भीर्र, टैररफ अनुसूची के अनुसार शुल्क के भुगर्ान के अधीन। 
13. ग्राहक सवेाएिं: 

a)   कायाालय/शाखा में नमलने का समय सोमवार से शुिवार सुबह 9:30 बजे से शाम 6:30 बजे र्क 
       शननवार सुबह 9:30 बजे से दोपहर 2 बजे र्क (महीने के दसूरे शननवार को बिंद) 

b)    ग्राहक सेवा के नलए सिंपका  दकए जाने वाले व्यनि का नववरर्: आपके ऋर् खार्े से सिंबिंनधर् प्रश्नों के मामले में, आप ग्राहक सेवा अनधकारी / लेखा 

अनधकारी / सिंचालन अनधकारी से सिंपका  कर सकर्े हैं या _____________________ पर कॉल कर सकर्े हैं। 

c)  और इसप्रकार समय-सीमा सनहर् ननम्ननलनखर् को प्राप्त करने की प्रदिया: 

I. लखेा नववरर् (एसओए) / फोरक्लोज़र स्टेटमेंट /दस्र्ावज़े की सचूी (एलओडी)/पनुभुागर्ान अनसुचूी या कोई अन्य नववरर्। 

टैररफ अनुसूची के अनुसार शुल्क के भुगर्ान के अधीन 15 काया ददवसों के भीर्र अनुरोध पर खार्ों का नववरर् (एसओए) / फोरक्लोज़र स्टेटमेंट / 

दस्र्ावेज़ की सूची (एलओडी) / पुनभुागर्ान अनुसूची प्रदान की जार्ी है। 

 

II. शीषाक दस्र्ावजेों की फोटो कॉपी 
अनुरोध पर शीषाक दस्र्ावेजों की प्रनर् 30 काया ददवसों के भीर्र प्रभाया आधार पर उपलब्ध करायी जार्ी ह,ै जैसा दक टैररफ अनुसूची में ननधााररर् 

दकया गया है। 

III. मिू िस्तावजे़ जारी दकए गए 

ऋण खात ेके पूणु पुिभुुगताि/धिपटाि के बाि 30 दििों की अवधि के भीतर संपधि पर दकसी भी शुल्क से मुधि के साथ-साथ सभी मूि संपधि 

िस्तावेज जारी कर दिए जाएंगे। 

 

IV. ऋर् बिंद होन ेपर पूवा भगुर्ान और दस्र्ावजेों की वापसी 
शाखा में पत्र के माध्यम से नलनखर् अनुरोध के माध्यम से पूवा भुगर्ान की प्रदिया शुरू की जाएगी और टैररफ शेड्यूल के अनुसार शुल्क के भुगर्ान के 

अधीन 15 काया ददवसों के भीर्र फोरक्लोजर लेटर प्रदान दकया जाएगा। 
 

बिंद होने पर मूल दस्र्ावेजों को वापस करने की प्रदिया में भुगर्ान की प्रानप्त और आवश्यक औपचाररकर्ाओं को पूरा करने के बाद 30 काया ददवसों की 

आवश्यकर्ा होगी। 

 

 नोट: हम महीने की 25 र्ारीख के बाद जारी (फोरक्लोजर) या कोई भुगर्ान (आिंनशक या पूर्ा) स्वीकार नहीं करेंगे। 25 र्ारीख को प्राप्त सभी भुगर्ानों पर 

उसी माह के नलए नया फोरक्लोजर पत्र जारी होने पर अगले माह में नवचार दकया जाएगा। 

V. सचंार पत ेऔर सपंकु धववरण का अद्यति/सशंोिि 

ग्राहक को संपकु िंबर में दकसी भी बििाव के बारे में एएचएफएि को सूधचत करिा होगा। और पता इस िौराि एएचएफएि को प्रस्तुत दकया गया 

ऋण की प्रोसेससंग. मौजूिा जािकारी में कोई भी बििाव ग्राहक को एएचएफएि को धिधखत रूप में िेिा होगा दकसी भी पररवतुि के 30 दििों के भीतर। 

पते के धववरण में दकसी भी अपडेट/पररवतुि के धिए, ग्राहकों को इसे साझा करिा होगा िए पते के धिए वैि केवाईसी िस्तावेज़। जब तक ग्राहकों से ऐसे 

िए अिुरोि और धववरण प्राप्त िहीं होते एएचएफएि ररकॉडु में अद्यति, एएचएफएि से ग्राहकों को सभी संचार मौजूिा पते और/या पर भेजे जाएंगे 

केवि संपकु िंबर. 
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14. नशकायर् ननवारर् र्िंत्र: 

आधार हाउससिंग फाइनेंस नलनमटेड (एएचएफएल) ननयामक मानदिंडों, बोडा/शीषा प्रबिंधन द्वारा अनुमोददर् नीनर्यों, प्रदियाओं और प्रदियाओं की अवसिंरचना के भीर्र 

गुर्विापूर्ा सेवाएिं प्रदान करन ेऔर ग्राहक को सिंर्ुष्ट करन ेका प्रयास करर्ा है। 
 

एएचएफएल एक नवकेन्रीकृर् र्रीके से सिंचानलर् होर्ा ह,ै नजसमें प्रत्येक शाखा, शाखा प्रबिंधक/शाखा प्रभारी के ननयिंत्रर् में होर्ी ह,ै जो क्लस्टर प्रबिंधक और दफर के्षत्रीय 

व्यापार प्रमुख को ररपोटा करेगा, जो कॉपोरेट कायाालय के सिंबिंनधर् कायाात्मक प्रमुखों को ररपोटा करेगा। 

नशकायर् ननवारर् प्रदिया का प्रकाशन 

एएचएफएल की नशकायर् ननवारर् नीनर् वेबसाइट www.aadharhousing.com और इसके सभी कायाालयों/शाखाओं में भी उपलब्ध है। 

नशकायर् ननवारर् प्रदिया 

चरर् I 

• ग्राहक अपनी नशकायर्ों के ननवारर् के नलए शाखा के शाखा प्रबिंधक के पास नलनखर् रूप में नशकायर् दजा करा सकर् ेहैं। 

• शाखा द्वारा रख ेगए रनजस्टर में भी नशकायर् की प्रनवनष्ट करके भी नशकायर् दजा की जा सकर्ी है। 

•    ग्राहक अपनी नशकायर् Customercare@aadharhousing.com पर दजा करा सकर्े हैं या हमारे टोल-फ्री निंबर 180030042020 पर कॉल कर  

  सकर् ेहैं। 

ग्राहक को 7 काया ददवसों की अवनध के भीर्र जवाब ददया जाएगा। 

चरर् II 

ग्राहक की नशकायर् पर प्रनर्दिया/पावर्ी में उस अनधकारी का नाम और पद शानमल होगा जो नशकायर् से ननपटेगा। यदद एएचएफएल के नानमर् टलेीफोन हेल्पडेस्क 

या ग्राहक सेवा निंबर पर फोन पर नशकायर् की जार्ी ह,ै र्ो ग्राहक को एक नशकायर् सिंदभा सिंख्या प्रदान की जाएगी और उनचर् समय के भीर्र प्रगनर् के बारे में सूनचर् 

दकया जाएगा। 

यदद ग्राहक को उपरोि मेललाइन के भीर्र कोई प्रनर्दिया प्राप्त नहीं होर्ी ह ै या शाखा द्वारा दी गई प्रनर्दिया से सिंर्ुष्ट नहीं ह,ै र्ो ग्राहक एएचएफएल के 

अनधकारी/नशकायर् ननवारर् अनधकारी या ईमेल के माध्यम से नशकायर्/नशकायर् को मुिंबई में कॉपोरेट कायाालय में या र्ो ग्राहक सेवा को सिंबोनधर् एक पत्र के माध्यम 

से आग ेबढा सकर्ा है। नजसका पर्ा नीचे ददया गया है- 

ग्राहक सवेा अनधकारी / नशकायर् ननवारर् अनधकारी 

आधार हाउससिंग फाइनेंस नलनमटेड, 

802, 8वीं मिंनजल नटराज बाय रुस्र्मजी,  

वेस्टना एक्सप्रेस हाईवे और सर एम.वी. रोड जिंक्शन, 

अिंधेरी (पवूा), मुिंबई 400 069 

ईमेल आईडी:- grievanceredressal.officer@aadharhousing.com 

प्राप्त नशकायर्/नशकायर् की जािंच करन ेके बाद ग्राहक को नशकायर् के समाधान के साथ 30 काया ददवसों की अवनध के भीर्र जवाब ददया जाएगा, हम ग्राहक को अिंनर्म 

प्रनर्दिया भेजेंग ेया समझाएिंग ेदक जवाब दनेे के नलए और समय की आवश्यकर्ा क्यों ह ैऔर किं पनी के कॉपोरेट कायाालय में नशकायर् प्राप्त होन ेकी र्ारीख से 30 ददनों 

की अवनध के भीर्र नवस्र्ृर् उिर या सूचना भेजन ेका प्रयास करेंगे। 

चरर् III 

यदद ग्राहक अभी भी नशकायर् ननवारर् टीम द्वारा प्रदान दकए गए समाधान से आवस्र् नहीं ह,ै र्ो ग्राहक नीच ेददए गए पर् ेपर आवास नवि किंपननयों के ननयामक प्रानधकरर् - 

राष्ट्रीय आवास बैंक से सिंपका  कर सकर्ा ह:ै 

राष्ट्रीय आवास बैंक (एनएचबी), 

(नशकायर् ननवारर् प्रकोष्ठ) 

पयावेक्षर् नवभाग, 

चौथी मिंनजल, कोर 5-ए, इिंनडया हैनबटेट सेंटर, 

लोधी रोड, नई ददल्ली – 110003. 

www.nhb.org.in 

सलिंक: https://grids.nhbonline.org.in 

ऑफलाइन नशकायर् करन ेका प्रारूप http://www.nhb.org.in/Grievance-RedressalSystem/Lodging-Complaint-Against-HFCs-

NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf सलिंक पर उपलब्ध है। 

 
 

उपरोि नववरर् इसके सभी कायाालयों/शाखाओं और एएचएफएल की वबेसाइट पर स्पष्ट रूप से प्रदर्शार् हैं। 

बीमा ग्राहकों का नशकायर् ननवारर् 

एएचएफएल के पास बीमा कारोबार की याचना के नलए भारर्ीय बीमा ननयामक नवकास प्रानधकरर् (आईआरडीएआई) के साथ एक कॉपोरेट एजेंट (समग्र) का 

पिंजीकरर् है। यह बीमा से सिंबिंनधर् नशकायर्ों के ननवारर् के सिंबिंध में IRDAI नवननयमों का पालन सुनननिर् करेगा। एएचएफएल के कायाालय जहािं एएचएफएल द्वारा 

बेच ेगए बीमा उत्पादों से सिंबिंनधर् नशकायर्ें प्राप्त होर्ी हैं, नशकायर् को स्वीकार करेंगे और सिंबिंनधर् बीमा किं पनी (किं पननयों) के माध्यम से ऐसी नशकायर् प्राप्त होन ेके 

14 ददनों के भीर्र उसके ननवारर् की सुनवधा प्रदान करेंगे। 

यदद नशकायर् का समाधान नहीं होर्ा ह ैया ग्राहक प्रदान दकए गए समाधान से सिंर्ुष्ट नहीं ह,ै र्ो वह IRDAI के साथ http//www.igms.irda.gov.in पर 

ऑनलाइन नशकायर् दजा कर सकर्ा ह ैया complaints@irda.gov.in  पर ईमेल कर सकर्ा है।  

इस प्रकार से यह सहमनर् दी जार्ी ह ैदक ऋर् के नवस्र्ृर् ननयमों और शर्ों के नलए, इसके पक्षकार ऋर् और उनके द्वारा ननष्पाददर्/ननष्पाददर् दकए जाने वाले 

अन्य सुरक्षा दस्र्ावेजों का सिंदभा लेंगे और उन पर भरोसा करेंगे। 
 

उपरोि ननयमों और शर्ों को उधारकर्ाा /ओं द्वारा पढा गया है / उधारकर्ाा को श्री/श्रीमर्ी/दकमी द्वारा पढा गया है। 

एएचएफएल के __________________________________________________ और उधारकर्ाा/ओं द्वारा समझा गया है।
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Tariff Schedule 

शलु्क प्रकार रानश 

लॉनगन शुल्क (ऋर् आवेदन के साथ भुगर्ान अप्रनर्देय है) रु.3500 र्क और लागू जीएसटी 

दस्र्ावेज प्रभार रु.2000/- से रु.5000/- र्क और लागू जीएसटी 

(ऋर् स्वीकृनर् रानश स्लैब पर प्रभार नभन्न होर्ा है) 

कानूनी, मूल्यािंकन और र्कनीकी प्रभार रु. 3000/- से रु. 5800/- र्क और लागू जीएसटी 

(ऋर् स्वीकृनर् रानश स्लैब पर प्रभार नभन्न होर्ा है) 

Cersai प्रभार दिएशन प्रभार रु.100/- और लागू जीएसटी 

प्रशासननक शुल्क (दस्र्ावेज़ीकरर्, कानूनी मूल्यािंकन, 

र्कनीकी और Cersai शुल्क सनहर्) 

होम लोन/टॉप अप - रु. 5100 र्क या 1.5% और स्वीकृर् रानश पर लागू 

जीएसटी, जो भी अनधक हो 

एलएपी/एनआईपी/प्रोजेक्ट लोन - रु.5100/- र्क या 2% और स्वीकृर् रानश पर 

लागू जीएसटी, जो भी अनधक हो 

बाद के र्कनीकी सत्यापन (केवल ननमाार् मामलों में) रु.500/- और लागू जीएसटी 

चेक/ईसीएस/प्रत्यक्ष डेनबट/एसीएच बाउिंस (प्रनर् नलखर्/लेनदेन) रु.500/-  

अनर्ररि ब्याज / नडफॉल्ट दकस्र् पर अनर्देय प्रभार - (ईएमआई/पीईएमआई) देय नर्नथ से ईएमआई/पीईएमआई भुगर्ान में नवलिंनबर् ददनों की सिंख्या के नलए 2% 

प्रनर् माह 

वसूली (कानूनी/कब्जा और आकनस्मक प्रभार) वास्र्नवक प्लस लागू जीएसटी के अनुसार 

चेक/ईसीएस/डायरेक्ट डेनबट/एच स्वैसपिंग (प्रनर् सेट) रु.500/- + लागू जीएसटी 

डुप्लीकेट नो ड्यज़ू सर्टादफकेट / आईटी प्रमाणपत्र रु.500/- +लागू जीएसटी 

सिंपनि कागजार् की प्रनर् रु.500/- + लागू जीएसटी 

पूवा भुगर्ान/आिंनशक भुगर्ान पररवर्ानीय दर पर गृह ऋर्/एलएपी के नलए - शून्य 

नननिर् दर पर होम लोन/एलएपी के नलए: बकाया ऋर् का 3% + लागू 

जीएसटी (दकसी भी बैंक/एचएफसी/एनबीएफसी या नविीय सिंस्थान से पुनर्वाि 

के माध्यम से प्रीपेड रानश के नलए और स्वयिं के स्रोर् के माध्यम से नहीं और सभी 

आिंनशक या पूर्ा पूवा भुगर्ान पर लागू होगा। ) 

प्रोजेक्ट लोन के नलए - बकाया लोन का 2% + लागू जीएसटी 

दस्र्ावेज़ हैंडसलिंग शुल्क रु.2000/- + लागू जीएसटी 

दकसी भी प्रकार का नववरर् - खाते का वििरण (एसओए) / पुरोबधं वििरण / 
पुनर्ुगुतान अनुसूची / दस्तािेज़ की सचूी (एलओडी) 

रु.500/- + लागू जीएसटी (प्रतत स्टेटमेंट) 

नस्वच फीस दफक्स्ड टू वेररएबल - बकाया पर 3% + लागू जीएसटी 

वेररएबल टू दफक्स्ड - बकाया पर 1.5% + लागू जीएसटी 

रूपािंर्रर् शुल्क - पररवर्ानीय दर ऋर् प्रनर् . में कम दर पर नस्वच करें रूपािंर्रर् के समय मूल बकाया और असिंनवर्ररर् रानश (यदद कोई हो) का 0.50%। 

बीमा शुल्क वास्र्नवक के अनुसार 

सिंनवर्रर् के बाद ऋर् रद्दीकरर् शुल्क (प्रनर् ऋर् खार्ा) 10 लाख र्क ऋर् स्वीकृनर् के नलए - 3000/- रुपय े

10 लाख - 25 लाख - रु. 5000/- के बीच ऋर् स्वीकृनर् के नलए 

25 लाख से अनधक ऋर् स्वीकृनर् के नलए - रु 10000/- 

• यह आपके आवदेन की रसीद ह।ै यदद आवश्यक समझा जाए र्ो प्रारिंनभक चचाा या दस्र्ावेजों को आगे पूरा करने के नलए आप 5 से 6 ददनों के भीर्र हमारे नबिी कायाकारी / 

शाखा से सिंपका  कर सकर् ेहैं 
• सभी शुल्क/ प्रभार का भुगर्ान एएचएफएल शाखाओं/एएचएफएल प्रनर्नननधयों के माध्यम से "आधार हाउससिंग फाइनेंस नलनमटेड" के पक्ष में एकाउिंट पयेी िॉस्ड चके द्वारा  

  दकया जाना है। यदद भुगर्ान करने के नलए ऑनलाइन भुगर्ान मोड का चयन दकया जार्ा ह।ै एएचएफएल वेबसाइट का उपयोग करें या अपने एएचएफएल ऋर् खार्ा सिंख्या के 

साथ सिंलग्न पेमेंट सलिंक का उपयोग करें।   
• ऋर् आवेदन का ननपटान नवनधवर् रूप स ेपूर्ा ऋर् आवदेन की प्रानप्त की र्ारीख स े4 सप्ताह की अवनध के भीर्र दकया जाएगा और वह भी सभी आवश्यक जानकारी / कागजार् के 

साथ 
• नकद भुगर्ान केवल एएचएफएल अनधकाररयों द्वारा जारी वैध रसीद के आधार पर दकया जाना ह।ै 
• एएचएफएल ऊपर उनल्लनखर् शुल्कों के अलावा कोई भी रानश नहीं लेर्ा है और अननधकृर् व्यनियों, या दकसी अन्य अननधकृर् पेमेंट सलिंक/वेबसाइट या सिंदेश को दकसी भी रानश का 

भुगर्ान करने के नलए उिरदायी या नजम्मेदार नहीं होगा।  
• लाग ूजीएसटी या सरकारी करों पर लाग ूशुल्कों के साथ अनर्ररि शुल्क नलया जाएगा  
• उपरोि ननयम और शर्ों को हमें समझा/पढा गया ह ैऔर हम इस ेस्वीकार करर्े हैं। 
• ऋर् आवेदन पर ननर्ाय लेने की समय सीमा आवेदन और आवश्यकर्ाओं के अनुसार सभी पहलुओं में पूरा दस्र्ावेज जमा करने की र्ारीख से 30 ददन होगी। समय-सीमा में 

ग्राहक द्वारा आवेदन को सिंसानधर् करने के नलए मािंगी गई दकसी स्पष्टीकरर्/सूचना पर वापस आने में लगन ेवाले समय को शानमल नहीं दकया जाएगा। 

• समय-सीमा में ग्राहक द्वारा आवेदन को वापस करने या दकसी भी स्पष्टीकरर्/सूचना को सिंसानधर् करन ेमें लगन ेवाले समय को शानमल नहीं दकया गया ह।ै 

 
आवेदक सह-आवेदक 

  (उधारकर्ाा/ओं के हस्र्ाक्षर या अिंगूठे का ननशान) 


