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MITC 

ਅਨੁਸੂਚੀ VII 

ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ (MITC) 
(ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਹਾਊਨਸਿੰਗ ਲੋਨ/ਨੋਨ-ਹਾਊਨਸਿੰਗ ਲੋਨ ਲਈ) 

 

(ਕਰਜ਼ਦਾਰ) ਅਤੇ ਆਧਾਰ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸਿਸਿਟੇਡ ਸਿਚਕਾਰ______ਿਈ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ/ਗੈਰ-ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਿੋਨ ਦੇ ਿ ੁੱ ਖ ਸਨਯਿ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ‘ਤ ੇਹੇਠਾਂ ਸਦੁੱ ਤੇ ਅਨ ਸਾਰ 
ਸਸਹਿਤੀ ਹੋਈ ਹੈ: 

 

1.    ਿੋਨ: ਿਨਜ਼ੂਰਸ਼ ਦਾ ਰਾਸ਼ੀ 

2.    ਸਿਆਜ਼ 

(i)  ਪ੍ਰਕਾਰ (ਸਥਾਈ ਜਾ ਫਿੋਸਟਿੰ ਗ ਜਾਂ ਡੂਅਿ/ਖਾਸ ਦਰ) 

 
: ਰ .   / 

 
(ii) ਚਾਰਜਯੋਗ ਸਿਆਜ਼ AHFLRPLR+/__%ਸਿਾਨਾ=___% ਸਿਾਨਾ 

ਇਸ ਸਿਝਤੌੇ ਦ ੇਪ੍ਰਭਾਿੀ ਹੋਣ ‘ਤੇ AHFLRPLR___% ਹੈ 

ਸਾਰ ੇਕਰਸਜ਼ਆ ਂਸਿੁੱ ਚ ਸਿਆਜ ਫਿੋਸਟਿੰ ਗ ਦਰ ‘ਤੇ ਬੈਂਚ ਿਾਰਕ ਰੇਟ RPLR ਸਿੁੱ ਚ ਬਦਿਾਿ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ ਜੋ EMI ਸਿੁੱ ਚ ਤਬਦੀਿੀ ਕਰਨ ਜਾਂ ਬਕਾਇਆ ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਸਿਆਦ 

ਿਧਾਉਣ ਜਾਂ ਦੋਿਾਂ ਦੇ ਹਰ ਕੇਸ ਦੇ ਆਧਾਰ ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣ ਸਕਦੀ ਹੈ) 

(iii) ਿੋਰਾਟੋਰੀਅਿ ਜਾਂ ਸਬਸਸਡੀ: 

(iv) ਸਿਆਜ਼ ਦਰ ਦੀ ਤਾਰੀਖ਼: 
 

(v) ਿਾਧੂ ਸਿਆਜ਼, ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ 

 

:    % 
 

(vi) ਸਿਆਜ਼ ਦਰ ਸਿੁੱ ਚ ਤਬਦੀਿੀਆਂ ਦ ੇਸਿੰ ਚਾਰ ਦੇ ਿਡੋ: ਪ੍ੁੱਤਰ/ਿੇਿ(ਿਾਂ)/ਐਸਐਿਐਸ 
 

3.   ਸਕਸ਼ਤ ਦੇ ਪ੍ਰਕਾਰ 

4.   ਿੋਨ ਦੀ ਸਿਆਦ 

5.   ਿੋਨ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ 

:   ਿਾਸਸਕ 
 
:   <<ਸਾਿਾਂ ਸਿੁੱ ਚ >> 

: 

6.   ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਚਾਰਸਜਜ਼: ਸਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਰੈਫ਼ਰ ਕਰੋ: ਟੈਸਰਫ਼ ਅਨ ਸੂਚੀ ਇੁੱ ਥੇ ਪੇ੍ਜ ਨਿੰ . 6 ਸਿੁੱ ਚ ਸਦੁੱ ਤੀ ਗਈ ਹੈ 
 

ਨੋਟ: ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਟੈਸਰਫ ਅਨ ਸੂਚੀ 'ਤ ੇਪ੍ਰਭਾਿੀ ਤਬਦੀਿੀਆਂ AHFL ਦੀ ਿੈੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤ ੇਪ੍ਰਦਰਸਸ਼ਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਸ਼ਾਖਾ ਦੇ ਨੋਸਟਸ ਬੋਰਡਾਂ 'ਤ ੇਪ੍ਰਦਰਸਸ਼ਤ 
ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆ,ਂ ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਜਕੇਰ ਪ੍ਰਭਾਸਿਤ ਤਬਦੀਿੀਆਂ ਜੇਕਰ ਸਾਡੀ ਪ੍ਸਰਿਰਤਨ ਯੋਜਨਾ ਸਿੁੱ ਚ ਨਹੀਂ ਹਨ ਤਾਂ ਸਾਡੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਿਾਂ ਕਿੋ ਉਪ੍ਿਬਧ ਹੋਣਗੀਆਂ। 

7.   ਸਸਕਊਸਰਟੀ/ਿੋਨ ਦਾ ਕ ਿੈਟਰਿ 
 

•    ਸਗਰਿੀ 
•    ਗਾਰਿੰ ਟੀ 

•    ਹੋਰ ਸਸਕਊਸਰਟੀ 

 
:       

:    ¬ 

:      

 
8.   ਸਿੰ ਪ੍ੁੱ ਤੀ/ਕਰਜ਼ਦਾਰਾਂ ਦਾ ਬੀਿਾ 

I.  

ii. 

iii. 

iv. 

v. 

ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਬੀਿਾ ਪ੍ਾਸਿਸੀ ਦੀ ਕਾਪ੍ੀ ਿੈਣ ਦੀ ਸਿਾਹ ਸਦੁੱ ਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਸਜਸ ਸਿੁੱ ਚ ਬੀਿਾ ਪ੍ਾਸਿਸੀ ਦੀਆਂ ਸਿਸੇ਼ਸ਼ਤਾਿਾਂ ਸ਼ਾਿਿ ਹਨ: ਅਨ ਬਿੰ ਧ 2 
 

9.    ਿੋਨ ਦੇ ਸਿਤਰਣ ਿਈ ਸਸਥਤੀਆਂ: 

ਿੋਨ ਿਨਜ਼ੂਰੀ ਪ੍ੁੱਤਰ ਸਿੁੱ ਚ ਸਦੁੱ ਤੇ ਅਨ ਸਾਰ ਪੂ੍ਰੀਆਂ ਕੀਤੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਸਿੀਸਕਰਤ ਹਨ। 
 

10. ਿੋਨ ਅਤੇ ਸਿਆਜ਼ ਦੀ ਚ ਕੌਤੀ: 

ਤ ਹਾਡ ੇਿੋਨ ਿਈ EMI INR ਹੈ 

EMI ਦੀ ਸਨਰਧਾਸਰਤ ਤਾਰੀਖ਼ ਹੈ 

ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣ ਿਾਿੀਆਂ ਸਕਸ਼ਤਾਂ ਦੀ ਸਿੰ ਸਖਆ 

 

 

  ਸਾਿ ਅਤੇ EMI=:   ਪ੍ਰਤੀ ਿਹੀਨਾ 

  ਹਰ ਿਹੀਨੇ ਦਾ _ਸਦਨ 

  ਿਹੀਨੇ ਹੈ। 

ਕਰਜ਼ਾ ਿੈਣ ਿਾਿੇ/ਅਤੇ AHFL ਸਿਚਕਾਰ ਿਾਗੂ ਕੀਤ ੇਗਏ/ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਿੇ ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਸਿਝੌਤ ੇਦੇ ਸਿੰ ਦਰਭ ਸਿੁੱ ਚ ਪ੍ਸਰਿਰਤਨ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਸਿਆਜ ਦਰ/ EMI/ ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ 
ਸਿਆਦ ਸਿੁੱ ਚ ਬਦਿਾਅ ਅਸਜਹੇ ਕ ਝ ਿੀ ਿਾਗੂ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪ੍ਸਹਿਾਂ ਸਚੁੱ ਠੀ(ਆਂ) ਅਤ/ੇਜਾਂ ਡਾਕ/ਐਸਐਿਐਸ ਰਾਹੀਂ ਸੂਸਚਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਅਤੇ AHFL ਦੀ ਿੈੈੱਬਸਾਈਟ 
https://www.aadharhousing.com/ 'ਤ ੇਅਤੇ ਸ਼ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰਾਂ 'ਤੇ ਪ੍ਰਦਰਸਸ਼ਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਜੇਕਰ ਅਸਜਹੀ ਤਬਦੀਿੀ ਗਾਹਕ ਦੇ ਨ ਕਸਾਨ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ 60 ਸਦਨਾਂ ਦੇ 
ਅਿੰ ਦਰ ਅਤੇ ਸਬਨਾਂ ਨੋਸਟਸ ਦ ੇਆਪ੍ਣਾ ਖਾਤਾ ਬਿੰ ਦ ਕਰਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਸਬਨਾਂ ਸਕਸੇ ਿਾਧੂ ਖਰਚੇ ਜਾਂ ਸਿਆਜ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੇ ਇਸ ਨੂਿੰ  ਬਦਿ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
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11. ਅਸਤਦੇਆ ਂਦੀ ਸਰਕਿਰੀ ਿਈ ਹੇਠਾਂ ਸਦੁੱ ਤੀ ਸਿੰ ਸਖਪ੍ਤ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਦਾ ਪ੍ਾਿਣ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ: 

i. ECS/ACH/ਆਟੋ ਡੇਸਬਟ ਦੇ ਆਦੇਸ਼ ਦ ੇਸਡਸਆੁੱ ਨਰ ਜਾਂ ਚੈਕਾਂ ਦੇ ਬਾਉਂਸ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਸਸਹ-ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੂਿੰ  ਟੈਿੀਕਾੁੱਸਿਿੰ ਗ 

ii. 

iii. 

ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਸਸਹ-ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ ਗਾਰਿੰ ਟਰ ਦੇ ਪ੍ਤੇ ‘ਤੇ ਕ ਿੈਕਸ਼ਨ ਅਫ਼ਸਰ/ਪ੍ਰਤੀਸਨਧੀ ਜਾਂ ਬਰਾਂਚ ਿੈਨੇਜਰ ਦ ਆਰਾ ਫੀਿਡ ਸਿਸਜ਼ਟ/ਜ ਆਇਿੰ ਟ ਸਿਸਜ਼ਟ 

NPA ਜਾਂ ਸਚਰਕਾਿੀਨ ਕੇਸ ਦੇ ਿਜੋਂ ਿੋਨ ਖਾਸਤਆਂ ਦੇ ਸਡਫਾਿਟ ਜਾਂ ਘੋਸ਼ਣਾ ਦੀ ਸਸਥਤੀ ਸਿੁੱ ਚ, ਿੋਨ ਸਰਕਿਰੀ ਿਈ ਕੇਸ ਤੋਂ ਕੇਸ ਦੇ ਆਧਾਰ ‘ਤੇ ਨੈਗੋਸਸ਼ਏਬਿ ਇਿੰ ਸਟਰੂਿੈਂਟ 
ਐਕਟ 1881 ਦੇ ਸੈਕਸ਼ਨ 138 ਦੇ ਅਧੀਨ, ਅਤੇ/ਜਾਂ ਸਿੁੱ ਤੀ ਸਿੰ ਪ੍ੁੱ ਤੀਆਂ ਦੇ ਪ੍ਰਭਤੂੀਕਰਨ ਅਤੇ ਪ੍ ਨਰ ਸਨਰਿਾਣ ਅਤੇ ਸਸਕਊਸਰਟੀ ਇਿੰ ਟਰੈਸਟ ਐਕਟ, 2002 (SARFAESI)  ਦ ੇ
ਪ੍ਾਿਣ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਸਕਸੇ ਹੋਰ ਿਾਗੂ ਕਾਨੂਿੰ ਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਕਾਰਿਾਈ ਕਰਨ ਿਈ ਿਕੀਿ ਦ ਆਰਾ ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਰੀਕਾੁੱਿ ਨੋਸਟਸ ਅਤ ੇਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਨੋਸਟਸ ਭੇਸਜਆ ਜਾਿਗੇਾ। 

12. ਉਹ ਤਾਰੀਖ਼ ਜਦੋਂ ਸਿਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬੈਿੈਂਸ ਸਟੇਟਿੈਂਟ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ 
ਗਾਹਕ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ' ਗਾਹਕ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਦ ੇਆਧਾਰ ‘ਤ,ੇ ਸਿਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬੈਿੈਂਸ ਸਟੇਟਿੈਂਟ ਸਪ੍ਛਿੇ ਸਿੁੱ ਤੀ ਸਾਿ ਿਈ, 30 ਅਪ੍ਰੈਿ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ 
ਜਾਿੇਗੀ। ਗਾਹਕ ਤੋਂ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ ਕਿੰ ਿ ਦ ੇ7 ਸਦਨਾਂ ਸਿੁੱ ਚ। 

13. ਗਾਹਕ ਸਿੇਾਿਾਂ: 

a)   ਦਫ਼ਤਰ/ਬਰਾਂਚ ਸਿੁੱ ਚ ਆਉਣ ਦਾ ਸਿਾਂ ਸੋਿਿਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ ੁੱ ਕਰਿਾਰ ਸਿੇਰੇ 9:30 ਤੋਂ ਸ਼ਾਿ 6:30 ਿਜੇ ਤੁੱ ਕ 

ਸ਼ਨੀਿਾਰ ਸਿੇਰੇ 9:30 ਿਜ ੇਤੋਂ ਦ ਪ੍ਸਹਰ 2 ਿਜੇ ਤੁੱ ਕ (ਿਹੀਨੇ ਦੇ 2ਜੇ ਸ਼ਨੀਿਾਰ ਨੂਿੰ  ਬਿੰ ਦ) 

b)   ਗਾਹਕ ਸੇਿਾ ਿਈ ਸਿੰ ਪ੍ਰਕ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਿਾਿੇ ਸਿਅਕਤੀ ਦਾ ਿੇਰਿਾ: ਜ ੇਪ੍ ੁੱ ਛਤਾਛ ਤ ਹਾਡੇ ਿੋਨ ਖਾਤ ੇਨਾਿ ਸਬਿੰ ਸਧਤ ਹੈ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਗਾਹਕ ਸੇਿਾ ਅਫ਼ਸਰ/ਖਾਤਾ 
ਅਫ਼ਸਰ/ਸਿੰ ਚਾਿਨ ਅਫ਼ਸਰ ਨਾਿ ਸਿੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ___ ‘ਤ ੇਕਾੁੱਿ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ 

c) 

I.  

II. 

 
III. 

ਸਿਾਂ-ਸੀਿਾ ਸਿੇਤ ਹੇਠਾਂ ਸਦੁੱ ਤ ੇਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ ਇਸ ਿਈ: 

ਖਾਸਤਆ ਂਦੀ ਸਟੇਟਿੈਂਟ (SOA)/ਆਈਟੀ ਸਰਟੀਸਫਕੇਟ/ਸਰਣਿ ਕਤੀ ਅਨ ਸੂਚੀ 

SOA/ IT ਸਰਟੀਸਫਕੇਟ/ ਸਰਣਿ ਕਤੀ ਅਨ ਸੂਚੀ ਕਿੰ ਿ ਦ ੇ7 ਸਦਨਾਂ ਸਿੁੱ ਚ ਬੇਨਤੀ ‘ਤ ੇਸਦੁੱ ਤ ੇਜਾਂਦ ੇਹਨ। Photo Copy 

of ਸਸਰਿੇਖ ਦਸਤਾਿਜ਼ੇਾਂ ਦੀ ਫੋਟੋ ਕਾਪ੍ੀ 

ਸਸਰਿੇਖ ਦਸਤਾਿਜ਼ੇਾਂ ਦੀ ਕਾਪ੍ੀ ਉੱਪ੍ਰ ਸਦੁੱ ਤੀ ਟੈਸਰਫ਼ ਅਨ ਸੂਚੀ ਸਿੁੱ ਚ ਸਦੁੱ ਤੇ ਅਨ ਸਾਰ ਚਾਰਜਯੋਗ ਆਧਾਰ ‘ਤੇ ਬੇਨਤੀ ‘ਤੇ ਕਿੰ ਿ ਦ ੇ30 ਸਦ ਸਿੁੱ ਚ ਸਦੁੱ ਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

ਪੂ੍ਰਿ-ਭ ਗਤਾਨ ਅਤ ੇਿੋਨ ਦੀ ਸਿਾਪ੍ਤੀ ‘ਤ ੇਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਿਾਪ੍ਸੀ 

ਪੂ੍ਰਿ ਭ ਗਤਾਨ ਦੀ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਬਰਾਂਚ ਸਿੁੱ ਚ ਪ੍ੁੱ ਤਰ ਰਾਹੀਂ ਸਿਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਰਾਹੀਂ ਸ਼ ਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ। ਸਿਾਪ੍ਤੀ ‘ਤ ੇਿੂਿ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਿਾਪ੍ਸੀ ਦੀ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਭ ਗਤਾਨ 
ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਅਤੇ ਜ਼ਰੂਰੀ ਫਾਰਿਿੈਟੀਆਂ ਿਈ ਪੂ੍ਰਤੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਿੰ ਿ ਦੇ 45 ਸਦਨਾਂ ਦੀ ਿੋੜ ਹੋਿਗੇੀ। 
 

ਨੋਟ: ਅਸੀਂ ਿਹੀਨੇ ਦੀ 25 ਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ ਬਾਅਦ (ਫੋਰਕਿੋਜ਼ਰ) ਜਾਂ ਕੋਈ ਭ ਗਤਾਨ (ਆਂਸਸ਼ਕ ਜਾਂ ਪੂ੍ਰਨ) ਜਾਰੀ ਨਹੀਂ ਕਰਾਂਗੇ। 25 ਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸਿਿਣ ਿਾਿੇ ਸਾਰੇ 
ਭ ਗਤਾਨ ਉਸੇ ਿਹੀਨੇ ਦ ੇਤਾਜ਼ੇ ਫੋਰਕਿੋਜ਼ਰਪ੍ੁੱਤਰ ਦੇ ਜਾਰੀਕਰਨ ‘ਤੇ ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ ਸਿੁੱ ਚ ਸਿਝੇ ਜਾਣਗੇ। 

 

14. ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ 

ਆਧਾਰ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਫਾਇਨਾਂਸ ਸਿਸਿਸਟਟ (AHFL) ਕਿਾਸਿਟੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਦੇਣ ਅਤੇ ਰੈਗੂਿੇਟਰੀ ਸਨਯਿਾਂ, ਬੋਰਡ/ਟਾੁੱਪ੍ ਿੈਨੇਜਿੈਂਟ ਸਿੀਸਕਰਤ ਪ੍ਾਸਿਸੀਆਂ, ਪ੍ਰਸਕਸਰਆਿਾਂ ਅਤ ੇ
ਪ੍ਰਣਾਿੀਆਂ ਦ ੇਢਾਂਚੇ ਸਿੁੱ ਚ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਸਿੰ ਤ ਸ਼ਟ ਕਰਨ ਦੀ ਕਸੋਸ਼ਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 

AHFL ਸਿਕੇਂਦਰੀਸਕਰਤ ਤਰੀਕੇ ਨਾਿ ਸਿੰ ਚਾਿਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਸਜਸ ਸਿੁੱ ਚ, ਹਰੇਕ ਬਰਾਂਚ ਬਰਾਂਚ ਿੈਨੇਜਰ/ਬਰਾਂਚ ਇਨਚਾਰਜ ਦੇ ਕਿੰ ਟਰੋਿ ਸਿੁੱ ਚ ਹ ਿੰ ਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਕਿੁੱ ਸਟਰ ਿੈਨੇਜਰ ਨ ਿੰ  
ਸਰਪੋ੍ਰਟ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਫਰ ਰੀਜਨਿ ਸਬਜਸਨਸ ਹੈਡ ਨੂਿੰ , ਜੋ ਬਦਿੇ ਸਿੁੱ ਚ ਕੋਰਪੋ੍ਰੇਟ ਦਫ਼ਤਰ ਦੇ ਸਬਿੰ ਸਧਤ ਕਰਿਿਾਰ ਫਿੰ ਕਸ਼ਨਿ ਹੈਡਸ ਨੂਿੰ  ਸਰਪੋ੍ਰਟ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਦਾ ਪ੍ਰਕਾਸ਼ਨ 

AHFLs ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਪ੍ਾਸਿਸੀ ਿੈਬਸਾਈਟ www,aadharhousing.com ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਦਫ਼ਤਰਾਂ/ਬਰਾਂਚਾਂ ਸਿੁੱ ਚ ਿੀ ਉਪ੍ਿਬਧ ਹੈ। 
ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ 

ਚਰਨ 1 

• ਆਪ੍ਣੀਆਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਦੇ ਸਨਿਾਰਣ ਿਈ, ਗਾਹਕ ਬਰਾਂਚ ਦੇ ਬਰਾਂਚ ਿੈਨੇਜਰ ਕਿੋ ਸਿਖਤੀ ਸਿਚ ਆਪ੍ਣੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

• ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਬਰਾਂਚ ਦ ਆਰਾ ਕਾਇਿ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਰਸਜਸਟਰਡ ਸਿੁੱ ਚ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਐਟਂਰੀ ਕਰਕੇ ਿੀ ਦਰਜ ਕਰਿਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
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• ਗਾਹਕ ਆਪ੍ਣੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤ customercare@aadharhousing.com  ‘ਤੇ ਜਾਂ ਟੋਿ ਫਰੀ 180030042020 ‘ਤੇ ਕਾੁੱਿ ਕਰਕੇ ਦਰਜ ਕਰਿਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 
ਗਾਹਕਾਂ ਨੂਿੰ  ਕਿੰ ਿ ਦੇ 7 ਸਦਨਾਂ ਦੇ ਸਿੇਂ ਸਿੁੱ ਚ ਜਿਾਬ ਸਦੁੱ ਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਚਰਨ II 
ਗਾਹਕ ਦੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਜਿਾਬ/ਸਿੀਸਕਰਤ ਸਿੁੱ ਚ ਅਸਧਕਾਰ ਦਾ ਨਾਿ ਅਤੇ ਪ੍ਦ ਸ਼ਾਸਿਿ ਹੋਿੇਗਾ ਜੋ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਨਾਿ ਸਨਪ੍ਟੇਗਾ।ਜੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ AHFL ਦੇ ਸਨਰਧਾਸਰਤ 
ਟੈਿੀਫੋਨ ਹੈਿਪ੍ਡੈਸਕ ‘ਤੇ  ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਸੇਿਾ ਨਿੰ ਬਰ ‘ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਰੈਫਰੈਂਸ਼ ਨਿੰ ਬਰ ਸਦੁੱ ਤਾ ਜਾਿੇਗਾ ਅਤ ੇਸਿੇਂ ਦੇ ਿਾਸਜ਼ਬ ਕਾਿ ਸਿੁੱ ਚ ਤਰੁੱਕੀ 
ਬਾਰੇ ਦੁੱ ਸਸਆ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਜੇ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸਿਾਂ ਸੀਿਾ ਸਿੁੱ ਚ ਕੋਈ ਜਿਾਬ ਨਹੀਂ ਸਿਿਦਾ ਜਾਂ ਉਹ ਬਰਾਂਚ ਦ ਆਰਾ ਸਦੁੱ ਤੇ ਗਏ ਜਿਾਬ ਨਾਿ ਸਿੰ ਤ ਸ਼ਟ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਗਾਹਕ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਨੂਿੰ  
ਕੋਰਪੋ੍ਰੇਟ ਦਫ਼ਤਰ ਿ ਿੰ ਬਈ ਸਿੁੱ ਚ ਭੇਜ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਏਐਚਐਫ਼ਐਿ ਦੇ ਗਾਹਕ ਸਿੰ ਭਾਿ ਅਫ਼ਸਰ/ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਅਫ਼ਸਰ ਨੂਿੰ  ਇੁੱ ਕ ਪ੍ੁੱ ਤਰ ਜਾਂ ਹੇਠਾਂ ਸਦੁੱ ਤ ੇ‘ਤੇ ਈਿਿੇ ਭਜੇ 
ਸਕਦਾ ਹੈ: 

ਗਾਹਕ ਸਿੰ ਭਾਿ ਅਫ਼ਸਰ/ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਅਫ਼ਸਰ 

ਆਧਾਰ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਫਾਇਨਾਂਸ ਸਿਸਿਸਟਡ,  
802, 8ਿੀਂ ਿਿੰ ਸਜ਼ਿ ਨਟਰਾਜ ਬਾਏ ਰ ਸਤਿਜੀ, 
ਿੈਸਟਰਨ ਐਕਸਪ੍ਰੈਸ ਹਾਈਿੇ ਐਡਂ ਸਰ ਐਿ.ਿੀ. ਰੋਡ ਜਿੰ ਕਸ਼ਨ, 
ਅਿੰ ਧੇਰੀ(ਈਸਟ), ਿ ਿੰ ਬਈ 400 069 

ਈਿੇਿ: grievanceredressal.officer@aadharhousing.com 

ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਜਾਂਚ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਹੁੱਿ ਨਾਿ ਕਿੰਿ ਦੇ  30 ਸਦਨਾਂ ਸਿੁੱ ਚ ਜਿਾਬ ਸਦੁੱ ਤਾ ਜਾਿਗੇਾ , ਅਸੀਂ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ  ਅਿੰ ਸਤਿ ਜਿਾਬ 
ਭੇਜਾਂਗ ੇਜਾਂ ਇਹ ਦੁੱ ਸਾਂਗ ੇਸਕ ਜਿਾਬ ਦੇਣ ਿਈ ਹੋਰ ਸਿੇਂ ਦੀ ਿੋੜ ਸਕਉਂ ਹੈ ਅਤ ੇਅਸੀਂ ਕਿੰ ਪ੍ਨੀ ਦ ੇਕੋਰਪੋ੍ਰੇਟ ਦਫ਼ਤਰ ਸਿੁੱ ਚ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਦ ੇਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ 
30 ਸਦਨਾਂ ਦ ੇਸਿੇਂ ਸਿੁੱ ਚ ਸਿਸਸਤਰਤ ਜਿਾਬ ਜਾਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਭਜੇਣ ਦੀ ਕੋਸਸ਼ਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ। 

ਚਰਨ  III 
ਜ ੇਗਾਹਕ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਟੀਿ ਦ ਆਰਾ ਸਦੁੱ ਤੇ ਹੁੱਿ ਨਾਿ ਖ ਸ਼ ਨਹੀਂ ਹੈ ,ਤਾਂ ਗਾਹਕ ਰੈਗਿੇੂਟਰੀ ਅਥਾਸਰਟੀ ਆੁੱ ਫ਼ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਫਾਇਨਾਂਸ ਕਿੰ ਪ੍ਨੀਸ-ਦ 
ਨੈਸ਼ਨਿ ਹਾਊਸਸਿੰਗ ਬੈਂਕ ਨਾਿ ਹੇਠਾਂ ਸਦੁੱ ਤ ੇਪ੍ਤ ੇ‘ਤ ੇਸਿੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 
ਨੈਸ਼ਨਿ ਹਾਊਸਸਿੰ ਗ ਬੈਂਕ (NHB) 

(ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਿਾਰਣ ਸੈਿ) 
ਰੈਗੂਿੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਸ ਪ੍ਰਿੀਜ਼ਨ ਸਿਭਾਗ  
4ਥੀ ਿਿੰ ਸਜ਼ਿ, ਕੋਰ 5-A, ਇਿੰ ਡੀਆ ਹੈਬੀਟਾਟ ਸੈਂਟਰ, 

ਿੋਧੀ ਰੋਡ ,ਨਿੀਂ ਸਦੁੱ ਿੀ-110003 

www.nhb.org.in 
link: https://grinds.nhbonline.org.in 

ਆੁੱ ਫਿਾਇਨ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਿਈ ਫਾਰਿਟੈ http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB%E2%8093 

Physical-Mode.Pdf ‘ਤੇ ਉਪ੍ਿਬਧ ਹੈ। 
 

ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਏਐਚਐਫਐਿ ਦੇ ਸਾਰੇ ਦਫ਼ਤਰਾਂ/ਬਰਾਂਚਾਂ ਅਤੇ ਿੈਬਸਾਈਟ ‘ਤੇ ਸਪ੍ੁੱਸ਼ਟ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਸਦਖਾਈ ਗਈ ਹੈ। 

GRIEVANCE REDRESSAL OF INSURANCE CUSTOMERS 

ਏਐਚਐਫਐਿ ਬੀਿੇ ਦ ੇਿਪ੍ਾਰ ਨੂਿੰ  ਿਧਾਉਣ ਿਈ ਇਿੰ ਸ਼ੋਰੈਂਸ ਰੈਗ ਿੇਟਰੀ ਡਿਿੈਪ੍ਿੈਂਟ ਅਥਾਸਰਟੀ ਆੁੱ ਫ਼ ਇਿੰ ਡੀਆ (IRDAI) ਦੇ ਨਾਿ ਇੁੱ ਕ ਕੋਰਪੋ੍ਰੇਟ ਏਜਿੰ ਟ (ਕਿੰ ਪੋ੍ਜ਼ਾਇਟ) ਦ ੇ
ਰਸਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਨੂਿੰ  ਕਾਇਿ ਰੁੱ ਖਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਬੀਿੇ ਸਬਿੰ ਧੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਦੇ ਸਨਿਾਰਣ ਦੇ ਸਬਿੰਧ ਸਿੁੱ ਚ, IRDAI ਦੇ ਸਨਯਿਾਂ ਦਾ ਪ੍ਾਿਣ ਸ ਸਨਸ਼ਸਚਤ ਕਰੇਗਾ। ਏਐਚਐਫਐਿ ਦੇ 
ਦਫ਼ਤਰ ਸਜੁੱ ਥੇ ਏਐਚਐਫਐਿ ਦੇ ਿੇਚੇ ਗਏ ਬੀਿਾ ਉਤਪ੍ਾਦਾਂ ਸਬਿੰ ਧੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਸਿੀਸਕਰਤੀ ਨਾਿ ਸਿਿਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਸਬਿੰ ਸਧਤ ਬੀਿਾ ਕਿੰ ਪ੍ਨੀ(ਆਂ) ਰਾਹੀਂ 
ਅਸਜਹੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਦ ੇ14 ਸਦਨਾਂ ਸਿੁੱ ਚ ਇਸਦਾ ਸਨਿਾਰਣ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

ਜੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਹੁੱਿ ਨਹੀਂ ਹ ਿੰ ਦੀ ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਸਦੁੱ ਤੇ ਗਏ ਹੁੱਿ ਨਾਿ ਸਿੰ ਤ ਸ਼ਟ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ ਸਸ਼ਕਾਇਤ http//www.igms.irda.gov.in ‘ਤੇ 
ਜਾਂ complaints@irda.gov.in ‘ਤੇ ਈਿਿੇ ਕਰਕ ੇIRDAI ਕੋਿ ਆੁੱ ਨਿਾਇਨ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਇਸ ਦ ਆਰਾ ਸਸਹਿਤੀ ਜਤਾਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਸਕ ਿੋਨ ਦੇ ਸਿਸਸਤਰਤ ਸਨਯਿਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਈ, ਪ੍ੁੱਖ ਇਸ ਗੁੱ ਿ ਨਾਿ ਿੋਨ ‘ਤੇ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦ ਆਰਾ ਸਨਸ਼ਪ੍ਾਸਦਤ 
ਕੀਤੇ/ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਿੇ ਹੋਰ ਸ ਰੁੱ ਸਖਆ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ‘ਤੇ ਸਨਰਭਰ ਰਸਹਣਗੇ। 

 

ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸਨਯਿ ਅਤ ੇਸ਼ਰਤਾਂ ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਰਾਂ ਦ ਆਰਾ ਪ੍ੜਹੀਆਂ ਗਈਆਂ/ ਏਐਚਐਫਐਿ ਦੇ ਸ਼ਰੀ/ਸ਼ਰੀਿਤੀ/ਕ ਿਾਰੀ___ਦ ਆਰਾ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੂਿੰ  ਤੋਂ ਅਖੀਰ ਤੁੱ ਕ ਪ੍ੜਹ ਕੇ 
ਸ ਣਾਈਆਂ ਗਈਆਂ ਅਤੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਰਾਂ ਦ ਆਰਾ ਸਿਝੀਆਂ ਗਈਆਂ।  

mailto:customercare@aadharhousing.com
mailto:grievanceredressal.officer@aadharhousing.com
http://www.nhb.org.in/
https://grinds.nhbonline.org.in/
http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB%E2%8093%0DPhysical-Mode.Pdf
http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB%E2%8093%0DPhysical-Mode.Pdf
http://www.igms.irda.gov.in/
mailto:complaints@irda.gov.in
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 ਟੈਸਰਫ਼ ਦੀ ਅਨ ਸੂਚੀ 
 

 

ਫੀਸ ਦਾ ਪ੍ਰਕਾਰ 
 

ਰਾਸ਼ੀ 

ਿਾੁੱਸਗਨ ਫੀਸ (ਿੋਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਨਾਿ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਿਾਿੀ ਨਾਨ-ਰੀਫਿੰ ਡੇਬਿ ਰਹੇਗੀ) ਰ . 3500 ਜਿਹਾਂ ਿਾਗ ੂਜੀਐਸਟੀ 
 

ਦਸਤਾਿੇਜ਼ੀਕਰਨ ਦੇ ਚਾਰਸਜਜ਼ 
ਰ .2000/- ਤੋਂ ਰ . 5000/-ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ (ਚਾਰਸਜਜ਼ ਿੋਨ ਿਨਜ਼ੂਰੀ ਰਾਸ਼ੀ ਸਿੈਬ 'ਤੇ ਿੁੱ ਖ-
ਿੁੱ ਖ) 

 

ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ, ਿ ਿਾਂਕਣ ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਚਾਰਸਜਜ਼ 
ਰ .3000/- ਤੋਂ ਰ . 5800/-ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ (ਚਾਰਸਜਜ਼ ਿੋਨ ਿਨਜ਼ੂਰੀ ਰਾਸ਼ੀ ਸਿੈਬ 'ਤੇ ਿੁੱ ਖ-
ਿੁੱ ਖ) 

ਸਰਸਾਈ ਚਾਰਜ ਸਕਰਏਸ਼ਨ ਚਾਰਸਜਜ਼ ਰ .100/-ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਪ੍ਰਬਿੰ ਧਾਤਿਕ ਚਾਰਸਜਜ਼ (ਦਸਤਾਿਜ਼ੇੀਕਰਨ, ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਿ ਿਾਂਕਣ, ਤਕਨੀਕ ਅਤੇ ਸਰਸਾਈ 
ਚਾਰਸਜਜ਼ ਸਿੇਤ) 

ਹੋਿ ਿੋਨ/ਟਾੁੱਪ੍ ਅਪ੍ ਿੋਨ –ਰ . 5100 ਜਾਂ 1.5% ਜਿਹਾਂ ਿਨਜ਼ੂਰ ਰਾਸ਼ੀ ‘ਤ ੇ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ ਜੋ ਿੀ 
ਸਜ਼ਆਦਾ ਹੋਿ ੇ

 

ਐਿਏਪ੍ੀ/ਐਨਆਈਪ੍ੀ/ਪ੍ਰਜੋੈਕਟ ਿੋਨ-ਰ .5100/-ਜਾਂ 2% ਜਿਹਾਂ ਿਨਜ਼ੂਰ ਰਾਸ਼ੀ ‘ਤੇ  ਿਾਗ ੂਜੀਐਸਟੀ 
ਜੋ ਿੀ ਸਜ਼ਆਦਾ ਹੋਿ ੇ

ਬਾਅਦ ਦੀ ਤਕਨੀਕੀ ਜਾਂਚ (ਕੇਿਿ ਸਨਰਿਾਣ ਦੀਆਂ ਸਸਥਤੀਆਂ ਸਿੁੱ ਚ) ਰ .500/-ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਚੈਕ/ਈਸੀਐਸ/ਡਾਇਰੈਕਟ ਡੇਸਬਟ/ਏਸੀਐਚ ਬਾਉਂਸ (ਪ੍ਰਤੀ ਦਸਤਾਿਜ਼ੇ/ਟਰਾਂਜੈਕਸ਼ਨ) ਰ .500/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਸਡਫਾਿਟ ਇਿੰ ਸਟਾਿਿੈਂਟ ‘ਤੇ ਓਿਰਸਡਊ ਚਾਰਸਜਜ਼   ਸਡਊ ਰਾਸ਼ੀ  ‘ਤੇ 2% 

ਸਰਕਿਰੀ (ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ/ਕਬਜ਼ਾ ਅਤੇ ਆਕਸਸਸਿਕ ਚਾਰਸਜਜ਼) ਿਾਸਤਸਿਕ ਅਨ ਸਾਰ ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਚੈਕ/ਈਸੀਐਸ/ਡਾਇਰੈਕਟਡੇਸਬਟ/ਏਸੀਐਚ ਸਿੈਸਪ੍ਿੰਗ (ਪ੍ਰਤੀ ਸੈਟ) ਰ . 500/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਡ ਪ੍ਿੀਕੇਟ ਨੋ ਸਡਊ ਸਰਟੀਸਫਕੇਟ ਰ .500/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਪ੍ਰਾਪ੍ਰਟੀ ਪੇ੍ਪ੍ਰਸ ਦੀ ਕਾਪ੍ੀ ਰ .500/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 
 
 

 
ਪੂ੍ਰਿ-ਭ ਗਤਾਨ/ਆਂਸਸ਼ਕ ਭ ਗਤਾਨ 

ਪ੍ਸਰਿਰਤਨਸ਼ੀਿ ਦਰ ‘ਤੇ ਹੋਿ ਿੋਨ/ਐਿਏਪ੍ੀ ਿਈ ਸਥਾਈ ਦਰ ‘ਤੇ ਹੋਿ ਿੋਨ/ਐਿਏਪ੍ੀ ਿਈ: 
ਬਕਾਇਆ ਿੋਨ ਦਾ 2%+ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ (ਸਕਸੇ ਬੈਂਕ /ਐਚਐਫਸੀ/ਐਨਬੀਐਫਸੀ ਜਾਂ ਸਿੁੱ ਤੀ 
ਸਿੰ ਸਥਾ ਦ ਆਰਾ ਰੀਫਾਇਨਾਂਸ ਰਾਹੀਂ ਪੂ੍ਰਿ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੀ ਰਕਿ ਿਈ ਅਤੇ ਆਂਪ੍ਣੇ ਸਰੋਤ ਰਾਹੀਂ 
ਨਹੀਂ ਅਤੇ ਇਹ ਸਾਰੇ ਆਂਸਸ਼ਕ ਜਾਂ ਪੂ੍ਰਨ ਪੂ੍ਰਿ-ਭ ਗਤਾਨਾਂ ‘ਤੇ ਿਾਗ ੂਹੋਿੇਗਾ।) 
ਪ੍ਰੋਜੈਕਟ ਿੋਨ ਿਈ- ਬਕਾਇਆ ਿੋਨ ‘ਤੇ 2%  ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਸਿੰ ਭਾਿਣਾ ਰ .2000/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਿੋਨ ਖਾਤਾ ਸਟੇਟਿੈਂਟ ਦਾ ਕੋਈ ਪ੍ਰਕਾਰ ਰ .500/- ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਫੀਸਾਂ ਬਦਿਣਾ ਸਥਾਈ ਤੋਂ ਪ੍ਸਰਿਰਤਨਸ਼ੀਿ-ਬਕਾਏ ‘ਤੇ 1% ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 
ਪ੍ਸਰਿਰਤਨਸ਼ੀਿ ਤੋਂ ਸਥਾਈ -ਬਕਾਏ ‘ਤ ੇ1% ਜਿਹਾਂ ਿਾਗੂ ਜੀਐਸਟੀ 

ਕਨਿਰਜ਼ਨ ਫੀਸਾਂ-ਪ੍ਰਤੀ ਬਦਿਾਿ ਪ੍ਸਰਿਰਤਨਸ਼ੀਿ ਿੋਨਸ ਸਿੁੱ ਚ ਘੁੱ ਟ ਦਰ ‘ਤੇ ਜਾਣਾ ਕਨਿਰਜ਼ਨ ਦੇ ਸਿੇਂ ਬਕਾਏ ਿੂਿਧਨ ਦਾ 0.50% ਅਤੇ ਅਸਿਤਸਰਤ ਰਾਸ਼ੀ (ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ)। 

ਬੀਿਾ ਚਾਰਸਜਜ਼ ਿਾਸਤਸਿਕ ਦ ੇਅਨ ਸਾਰ 

 

 ਇਹ ਤ ਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਹੈ। ਤ ਸੀਂ ਸ਼ ਰੂਆਤੀ ਚਰਚਾ ਜਾਂ ਅੁੱ ਗੇ ਦਸਤਾਿਜ਼ੇਾਂ ਦੀ ਪੂ੍ਰਤੀ ਿਈ 5 ਤੋਂ 6 ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਸਾਿੇ ਸਿਕਰੀ ਪ੍ਰਤੀਸਨਧੀ / ੀਾਂਚ ਨਾਲ ਸਿੰ ਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ  ੇ ਜ਼ਰੂਰੀ 

ਸਮਨ ਾ  ਾਂਦਾ ਹਮਸ 

 ਸਾਰੇ ਚਾਰਸਜਜ਼ /ਨੀਸਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ “ਾਿਾਰ ਹਾਊਨਸਿੰਗ ਨਾਗਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਧਿ” ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਅਕਾਚਧ ਪੇਈ ਕੀਾੱਸ ਚਮਕ ਰਾਹਲ ਫਂਚਂਨਂਲ  ੀਾਂਚਾਂ /ਫਂਚਂਨਂਲ ਪ੍ਰਤੀਸਨਧੀਆਂ ਰਾਹੀਂ 
ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ। 

 ਿੋਨ ਦੀ ਉਸਚਤ ਤਰੀਕੇ ਨਾਿ ਭਰੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿਤਿਬ ਸਾਰੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ /ਕਾਗਜ਼ਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਨਮਲ  ਦੀ ਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ 4 ਹਗਨਤਾਜ ਨਵੱਚ ਲੋਨ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦਾ ਨਨਪਧਾਨ ਕੀਤਾ  ਾਵੇਗਾ  

 ਏਐਚਐਫਐਿ ਦੇ ਅਸਧਕਾਰੀਆਂ ਦ ਆਰਾ ਜਾਰੀ ਿੈਧ ਰਸੀਦ ਦੇ ਏਿਜ ਹੀ ਨਕਦ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ। 
 ਏਐਚਐਫਐਿ ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਦੁੱ ਸੇ ਗਏ ਚਾਰਸਜਜ਼ ਦੇ ਉੱਪ੍ਰ ਕੋਈ ਹੋਰ ਰਾਸ਼ੀ ਚਾਰਜ ਨਹੀਂ ਕਰਦਾ ਅਤੇ ਅਣਅਸਧਸਕਰਤ ਸਿਅਕਤੀਆਂ ਿਈ ਸਕਸੇ ਿੀ ਰਾਸ਼ੀ ਦੇ ਕੀਤ ੇਭ ਗਤਾਨ ਿਈ ਉੱਤਰਦਾਈ 

ਜਾਂ ਸਜ਼ਿੰ ਿੇਿਾਰ ਨਹੀਂ ਹੋਿੇਗਾ। 
  ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਜੀਐਸਟੀ ਜਾਂ ਸਰਕਾਰੀ ਟੈਕਸ ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸਦੁੱ ਤੇ ਚਾਰਸਜਜ਼ ਤੋਂ ਐਕਸਟਰਾ ਿਗਾਏ ਜਾਣਗੇ। 
        ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸਨਯਿ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਸਿਝੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ/ਜੋ ਸਾਡੇ ਿਈ ਪ੍ੜਹੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸਨ ਅਤੇ ਅਸੀਂ ਇਹਨਾਂ ਨੂਿੰ  ਸਿੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। 
 ਿੋਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸਨਰਣੇ ਿਈ ਸਿਾਂ-ਸੀਿਾ ਅਰਜ਼ੀ ਜਿਹਾਂ ਕਰਿਾਉਣ ਦੀ ਤਾਰੀਖ਼ ਤੋਂ 30 ਸਦਨ ਹੋਿੇਗੀ ਅਤ ੇਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਅਨ ਸਾਰ ਸਾਰੇ ਪ੍ੁੱਖਾਂ ਸਿੁੱ ਚ ਦਸਤਾਿਜ਼ੇ ਪੂ੍ਰਾ ਕਰੋ। ਸਿਾਂ-ਸੀਿਾ ਸਿੁੱ ਚ 

ਅਰਜ਼ੀ ਦੀ ਪ੍ਰਸਕਸਰਆ ਿਈ ਖੋਸਜਆ ਸਪ੍ੁੱਸ਼ਟੀਕਰਨ/ਜਾਣਕਾਰੀ ‘ਤੇ ਜਿਾਬ ਿਈ ਗਾਹਕ ਦ ਆਰਾ ਸਦਤਾ ਸਗਆਂ ਸਿਾਂ ਸ਼ਾਸਿਿ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ। 
 

 
 

ਸਬਨੈਕਾਰ ਸਸਹ-ਸਬਨੈਕਾਰ 

(ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਰਾਂ) ਦੇ ਹਸਤਾਖ਼ਰ ਜਾਂ ਅਿੰ ਗਠੇੂ ਦਾ ਸਨਸ਼ਾਨ) 


