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CIN: U66010KA1990PLC011409 

பிற்சேர்க்கை VII 

மிை முக்ைியமான விதிமுகைைள் மற்றும் நிபந்தகனைள் (MITC) 

(தனிப்பட்ட வீட்டுக் ைடன் / வீடு அல்லாத ைடன்) 

(ைடன் வாங்ைியவர்) மற்றும் ஆதார் ஹவுேிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிடடட் எனும்    

இருதரப்பினரால் ஏற்றுக் டைாள்ளப்பட்ட வீட்டு/வீடு அல்லாத ைடன்ைளுக்ைான முக்ைிய நிபந்தகனைள் மற்றும் ைட்டுப்பாடுைள் பின்வருமாறு: 

1. ைடன்: அனுமதிக்ைப்பட்ட டதாகை : RS.  / 

2. வட்டி 

 (நிச்சய வட்டி விகிதத்தத (ROI) விண்ணப்பதாரர்/இதண விண்ணப்பதாரர் கடனின் முழு காலத்திற்கும் பபற்றிருந்தால், விண்ணப்பதாரர்/இதண விண்ணப்பதாரர் 

(மூன்று) ஆண்டுகள் இஎம்ஐதய சாியான நநரத்தில் திருப்பிச் பசலுத்தி முடித்தல் மற்றும் இஎம்ஐ பசலுத்துவதில் எந்தக் குதறயும் இல்லாமல், அவர்களின் பசாந்த 

விருப்பத்தின் நபாில் அவர்களின் LAN எண்ணிற்கான நிதலயான வட்டி விகிதத்தில் இருந்து மாறி வட்டி விகிதத்தத நதர்வு பசய்யவும், அதனத்து விதிமுதறகள் மற்றும் 

நிபந்ததனகளுக்கு உட்பட்டு கடன் ஒப்பந்தம்) 

(i) வகை (நிகலயானது அல்லது மாைக்கூடியது அல்லது இரண்டும்/ேிைப்பு விைிதம்) : 

(ii) வசூலிக்ைப்படும் வட்டி AHFL RPLR +/-  % p. a. =  %                                                                                a. இந்த 

ஒப்பந்தத்கத நிகைசவற்றும் சததியில் AHFL RPLR என்பது   % 

(ஃப்சளாட்டிங் (மாறும்) விைிதத்தில் உள்ள அகனத்து ைடன்ைளுக்ைான வட்டி விைிதம் டபஞ்ச் மார்க் விைிதமான RPLR இல் மாற்ைத்திற்கு உட்பட்டது, 

இது EMI இல் மாற்ைத்கத ஏற்படுத்தலாம் அல்லது மீதமுள்ள ைடன் ைாலத்கத அதிைாிக்ைலாம் அல்லது அந்தத சூழ்நிகலயிகன டபாருத்து மாறுபடலாம்). 

(iii) ைடன் தவகை உாிகம அல்லது மானியம்: 

(iv) வட்டி வீதம் திருத்தி அகமக்ைப்படும் சததி 

(v) கூடுதல் வட்டி, ஏசதனும் இருப்பின் :  % 

(vi) வட்டி விைிதத்தில் ஏற்படும் மாற்ைங்ைகள பற்ைி டதாிவிக்ை டதாடர்பு டைாள்ளும் முகைைள்: ைடிதங்ைள் / இடமயில் / SMS வழியாை  

3. தவகை வகைைள் : மாதாந்திரம் 

4. ைடன் ைாலஅளவு : << வருடங்ைளில் >> 

5. ைடனுக்ைான சநாக்ைம் : 

5.1 (அ) நிதியின் இறுதிப் பயன்பாடு 

உங்களால் AHFL க்கு வழங்கப்பட்ட பிரகடனம்/உறுதியானது, கடன் நநாக்கத்திற்காக மட்டுநம பயன்படுத்தப்படும் 

"________________" அனுமதிக்கப்படுகிறது, கடனின் கீழ் நிதிதயப் பயன்படுத்துவதன் நநாக்கம் கடனின் தவதணயின் நபாது எந்த வதகயிலும் மாற்றப்படாது, 

எந்தபவாரு வடிவத்திலும் எந்தபவாரு சட்டவிநராத மற்றும் / அல்லது சமூக விநராத மற்றும்/அல்லது ஊக நநாக்கங்களுக்காக கடன் பயன்படுத்தப்படாது. 

 

6. ைட்டைங்ைள் மற்றும் இதர ைட்டைங்ைள்: தயவுடேய்து பார்க்ைவும்:  

ைட்டை அட்டவகை இத்துடன் இகைக்ைப்பட்டுள்ளது. 

குைிப்பு: சமசல உள்ள ைட்டை அட்டவகையில் டேய்யப்பட்டுள்ள மாற்ைங்ைள் AHFL இகையதளத்தில் ைாட்டப்படும் மற்றும் எங்ைள் ைிகள அைிவிப்பு 

பலகைைளில் ைாட்ேிப்படுத்தப்படும், அசத சபால் எங்ைள் ஏசதனும் மாற்ை திட்டத்தில் ஏற்படும் மாற்ைங்ைள் பற்ைிய விளக்ைம் எங்ைள் ைிகளைளில் 

ைிகடக்கும். 

7. ைடனுக்ைான பாதுைாப்பு / பிகையம் 

• அடமானம் :       

• உத்தரவாதம் :  ¬ 

• மற்ை பிகை :      

8. டோத்து/ ைடன் வாங்குபவர்ைளின் ைாப்பீடு I. 

i.  

ii. 

iii. 

iv. 

வாடிக்கையாளர் ைாப்பீட்டுக் டைாள்கையின் அம்ேங்ைகளக் டைாண்ட ைாப்பீட்டுக் டைாள்கையின் நைகலச் சேைாிக்ை அைிவுறுத்தப்படுைிைார்:  

9. ைடகன வழங்குவதற்ைான ைட்டுப்பாடுைள்: 

ஏற்றுக்டைாள்ளப்பட்ட ைடன் அனுமதி ைடிதத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி பூர்த்தி டேய்யப்பட சவண்டிய நிபந்தகனைள். 

 

10. ைடன் மற்றும் வட்டிகய திருப்பிச் டேலுத்துதல்: 

உங்ைள் ைடனுக்ைான EMI டதாகை INR   வருடங்ைள் & EMI =  பிரதி 

மாதம் EMI நிலுகவத் சததி   ஒவ்டவாரு மாதத்தின் _ நாள் 

டேலுத்த சவண்டிய தவகைைளின் எண்ைிக்கை   மாதங்ைள். 

ைடன் வாங்குபவர்/வாங்குபவர்ைள் மற்றும் AHFL இகடசய டேயல்படுத்தப்படும்/ டேயல்படுத்தவிருக்கும் ைடன் ஒப்பந்தத்தின் மாறுபாட்டிற்கு உட்பட்டு, 

வட்டி விைிதம்/ EMI/ ைடன் தவகைக்ைாலம் ஆைியவற்ைில் ஏற்படும் மாற்ைங்ைள், அமல்படுத்துவதற்கு முன் ைடிதங்ைள் மற்றும்/அல்லது இடமயில்(ைள்)/sms 

மூலம் டதாிவிக்ைப்படும் மற்றும் AHFL இன் இகையதளத்தில் https://www.aadharhousing.com/ ைாட்ேிப்படுத்தப்படும். 
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ைிகள அலுவலைங்ைள். அத்தகைய மாற்ைம் வாடிக்கையாளருக்கு பாதைமாை இருந்தால், அவர் 60 நாட்ைளுக்குள் மற்றும் எந்த முன்னைிவிப்பும் இல்லாமல் 

தனது ைைக்கை முடித்து டைாள்ளலாம் அல்லது கூடுதல் ைட்டைங்ைள் அல்லது வட்டி எதுவும் டேலுத்தாமல் மாற்ைலாம். 

11. நிலுகவகய மீட்பது குைித்த விாிவான வழிமுகைைள் 

i. ECS / ACH / ஆட்சடா டடபிட் அல்லது ைாசோகலைகள பவுன்ஸ் ஆைி டேல்லுபடியாைாமல் சபாகும் பட்ேத்தில் ைடனாளி / இகை ைடன் 

வாங்குபவருக்கு டடலிைால் டேய்தல். 

ii. சநாில் வருகை / பிரதிநிதி அல்லது ைிகள சமலாளர் அல்லது வசூலிப்பு அதிைாாி சேர்ந்து சநாில் வருகை ைடன் வாங்குபவர் / இகை ைடன் வாங்குபவர் / 

உத்தரவாதம் அளிப்பவாின் முைவாிக்கு சநாில் டேல்லுதல் 

iii. ைடன் ைைக்கை NPA அல்லது நாள்பட்ட வழக்ைாைக் குைிப்பிடத் தவைிவிட்டால் மற்றும் தவகை தவறும் பட்ேத்தில், ைடன் திரும்பப்டபறுதல் அைிவிப்பு 

மற்றும் ேட்டப்பூர்வ அைிவிப்பு சபான்ைகவ வழக்ைைிஞர் மூலம் ேட்டப் பூர்வமாை நிதிச் டோத்துக்ைளின் பாதுைாப்பு மற்றும் மறுைட்டகமப்பு மற்றும் 

பாதுைாப்பு வட்டிச் ேட்டம், 2002 (SARFAESI) அமலாக்ைம் மற்றும் / அல்லது சவறு ஏசதனும் டபாருந்தக்கூடிய ேட்டத்தின் அமலாக்ை அடிப்பகடயின் 

மூலம் ைடகன மீட்டடடுப்பதற்ைாை நடவடிக்கை எடுக்ைப்படும். 

12. வருடாந்திர நிலுகவத் டதாகை அைிக்கை டவளியிடப்படும் சததி 

வாடிக்கையாளர்ைளின் சைாாிக்கையின் அடிப்பகடயில், ைடந்த நிதியாண்டிற்ைான வருடாந்திர நிலுகவத் டதாகை அைிக்கை ஏப்ரல் 30 ஆம் சததி 

டவளியிடப்படும். வாடிக்கையாளர் சைாாிக்கை விடுத்த நாளிலிருந்து 15 சவகல நாட்ைளுக்குள், ைட்டை அட்டவகனபடி ைட்டைங்ைகள 

டேலுத்திமுடிப்பகத டபாறுத்தகமயும். 

13. வாடிக்கையாளர் சேகவ : 

a) அலுவலைம் / ைிகள வருகை சநரம் திங்ைள் முதல் டவள்ளி வகர ைாகல 9:30 மைி முதல் மாகல 6:30 மைி வகர 

ேனிக்ைிழகம ைாகல 9:30 முதல் பிற்பைல் 2 வகர (மாதத்தின் 2வது ேனிக்ைிழகம மூடப்படும்) 

b) வாடிக்கையாளர் சேகவக்கு டதாடர்பு டைாள்ள சவண்டிய நபாின் விவரம்: உங்ைள் ைடன் ைைக்கு டதாடர்பான சைள்விைள் இருந்தால், நீங்ைள் டதாடர்பு டைாள்ளலாம் 

வாடிக்கையாளர் சேகவ அதிைாாி / அக்ைவுண்ட்ஸ்  அதிைாாி / டேயல்பாட்டு அதிைாாி அல்லது அகழத்து சபசுவதன்  மூலம்    

c) டேலுத்துவதற்ைான ைால அட்டவகை உட்பட பின்வருவனவற்கைப் டபறுவதற்ைான நகடமுகை: 

I. ைைக்கு அைிக்கை ( SOA ) //முன் முைிப்பு அைிக்கை / ஆவைங்ைளின் பட்டியல் (LOD) / திருப்பி டேலுத்துவதற்ைான ைால அட்டவகை அல்லது பிை அைிக்கைைள். 

SOA/ முன் முைிப்பு அைிக்கை / ஆவைங்ைளின் பட்டியல் (LOD) / திருப்பி டேலுத்துவதற்ைான ைால அட்டவகை அல்லது பிை அைிக்கைைள் 15 சவகல நாட்ைளுக்குள் 

சைாாிக்கையின் சபாில் ைட்டை அட்டவகனபடி ைட்டைங்ைகள டேலுத்திமுடிப்பகத டபாறுத்து வழங்ைப்படுைிைது. 

II. டோத்துாிகம ஆவைங்ைளின் புகைப்பட நைல் 

தகலப்பு ஆவைங்ைளின் நைல் ைட்டை அட்டவகையில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள ைட்டைத்தின் அடிப்பகடயில் சைாாிக்கையின் சபாில் 30 சவகல 

நாட்ைளுக்குள் வழங்ைப்படும். 

III. அசல் ஆவணங்கள் திருப்பதல் 

கடன் கணக்கின் முழுத் திருப்பிச் பசலுத்துதல்/பசட்டில்பமண்ட் பசய்த பிறகு 30 நாட்களுக்குள் பசாத்து மீதான எந்தபவாரு கட்டணத்ததயும் 

பவளியிடுவநதாடு அதனத்து அசல் பசாத்து ஆவணங்களும் பவளியிடப்படும். 

 

IV. ைடகன முடித்தவுடன் முன்கூட்டிசய டேலுத்துதல் மற்றும் ஆவைங்ைகளத் திரும்பப் டபறுதல் 

ைிகளயில் ைடிதம் மூலம் எழுத்துப்பூர்வ சைாாிக்கையின் மூலம் முன்கூட்டிசய பைம் டேலுத்துவதற்ைான டேயல்முகை டதாடங்ைப்படும். ைட்டை 

அட்டவகையில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள ைட்டைத்தின் அடிப்பகடயில் ைட்டைத்கத டேலுத்தி முடித்த 15 சவகல நாட்ைளுக்குள் முன்முைிப்பு ைடிதம் 

வழங்ைப்படும். 

மூடப்பட்ட அேல் ஆவைங்ைகளத் திரும்பப் டபறுவதற்ைான நகடமுகைக்கு 30 சவகல நாட்ைளுக்குள் முழுகமயாை பைம் டேலுத்தி அதற்கு சதகவயான 

நகடமுகைைகள முடித்த பின்னர் வழங்ைப்படும். 

குைிப்பு: மாதத்தின் 25 ஆம் சததி வகர எந்த ைட்டைத்கதயும் (பகுதி அல்லது முழுகமயாை) வழங்ை மாட்சடாம் (முன்கூட்டிசய) அல்லது ஏற்ை மாட்சடாம். 

25 ஆம் சததி டபைப்பட்ட அகனத்து ைட்டைங்ைளும் அடுத்த மாதத்தில் அசத மாதத்திற்ைான புதிய முன்கூட்டிசய வழங்குவதற்ைான ைடிதத்கத 

வழங்ைினால் பாிேீலிக்ைப்படும். 

V. தகவல் பதாடர்பு முகவாி மற்றும் பதாடர்பு விவரங்களின் புதுப்பித்தல்/மாற்றம் 

பதாடர்பு எண்ணில் ஏநதனும் மாற்றம் ஏற்பட்டால் வாடிக்தகயாளர் AHFL க்கு பதாிவிக்க நவண்டும். மற்றும் முகவாியின் நபாது AHFL க்கு 

சமர்ப்பிக்கப்பட்டது கடதன பசயலாக்குதல். தற்நபாதுள்ள தகவலில் ஏநதனும் மாற்றம் இருந்தால், வாடிக்தகயாளர் எழுத்துப்பூர்வமாக AHFL க்கு வழங்க 

நவண்டும் எந்த மாற்றமும் 30 நாட்களுக்குள். முகவாி விவரங்களில் ஏநதனும் புதுப்பிப்புகள்/மாற்றங்களுக்கு, வாடிக்தகயாளர்கள் பகிர நவண்டும் புதிய 

முகவாிக்கான பசல்லுபடியாகும் KYC ஆவணம். அத்ததகய புதிய நகாாிக்தககள் வாடிக்தகயாளர்களிடமிருந்து பபறப்படும் வதர மற்றும் விவரங்கள் 

AHFL பதிவுகளில் புதுப்பிக்கப்பட்டது, AHFL இலிருந்து வாடிக்தகயாளர்களுக்கான அதனத்து தகவல்பதாடர்புகளும் ஏற்கனநவ உள்ள முகவாிக்கு 

அனுப்பப்படும் மற்றும்/அல்லது 

பதாடர்பு எண் மட்டும். 

 

14. குகை தீர்ப்பு வழிமுகை: 

ஆதார் ஹவுேிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிடடட். (AHFL) தரமான சேகவைகள வழங்ைவும், ஒழுங்குமுகை விதிமுகைைள், வாாியம்/உயர்மட்ட சமலாண்கமயால் 

அங்ைீைாிக்ைப்பட்ட டைாள்கைைள், டேயல்முகைைள் மற்றும் நகடமுகைைள் ஆைியவற்ைின் ைட்டகமப்பிற்குள் வாடிக்கையாளருக்கு மனநிகைவிகன 

ஏற்படுத்த முயன்று வருைிைது. 

AHFL ஒரு பரவலாக்ைப்பட்ட முகையில் டேயல்படுைிைது, இதில் ஒவ்டவாரு ைிகளயும் ைிகள சமலாளர்/ைிகள டபாறுப்பாளாின் ைட்டுப்பாட்டில் உள்ளது, 

இவர்ைள் ைிளஸ்டர் அதாவது மண்டல வாாியான சமலாளாிடம் புைாரளிப்பார், பின்னர் பிராந்திய வைிைத் தகலவாிடம் புைாரளிப்பார், அதன்பிைகு 

ைார்ப்பசரட் அலுவலைத்தின் டேயல்பாட்டுத் தகலவர்ைளுக்கு அைிக்கை டேய்வார். 

குகைைகள நிவர்த்தி டேய்யும் நகடமுகைைளின் டவளியீடு V
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AHFL-இன் குகை தீர்க்கும் டைாள்கை www.aadharhousing.com என்ை இகையதளத்திலும் அதன் அகனத்து அலுவலைங்ைள் / ைிகளைளிலும் 

ைிகடக்ைிைது. 

 

குகைைகள நிவர்த்தி டேய்யும் நகடமுகை 

படிநிகல I 

• தங்ைள் குகைைகள நிவர்த்தி டேய்ய, ைிகளயின் ைிகள சமலாளாிடம் வாடிக்கையாளர்ைள் தங்ைள் புைாகர எழுத்துப்பூர்வமாை பதிவு டேய்யலாம். 

• ைிகளயால் பதிவுடேய்யப்பட்ட புைார் பதிசவட்டில் புைார்/குகைகய உள்ளீடு டேய்வதன் மூலமும் புைாகரப் பதிவு டேய்யலாம். 

• வாடிக்கையாளர் தங்ைள் புைாகர customercare@aadharhousing.com இல் பதிவு டேய்யலாம் அல்லது எங்ைள் ைட்டைமில்லா எண்கை அகழக்ைலாம். 180030042020 

வாடிக்கையாளருக்கு 7 சவகல நாட்ைளுக்குள் பதிலளிக்ைப்படும். 

 படிநிகல II 

வாடிக்கையாளாின் புைாருக்ைான பதிலில்/ஒப்புகையில், குகை தீர்ப்பு அதிைாாியின் டபயர் மற்றும் பதவி ஆைியகவ டைாடுக்ைப்பட்டிருக்கும். AHFL ைள் 

நியமிக்ைப்பட்ட டடலிசபான் டஹல்ப் டடஸ்க் அல்லது வாடிக்கையாளர் சேகவ எண்ைில் புைார் டதாிவிக்ைப்பட்டால், வாடிக்கையாளருக்கு புைார் குைிப்பு 

எண் வழங்ைப்படும் மற்றும் நியாயமான ைாலத்திற்குள் புைாாின் நிகல குைித்து டதாிவிக்ைப்படும். 

சமற்கூைிய ைாலக்டைடுவிற்குள் வாடிக்கையாளர் எந்த பதிலும் டபைவில்கல அல்லது ைிகள அளித்த பதிலில் திருப்தி அகடயவில்கல என்ைால், 

வாடிக்கையாளர் மும்கபயில் உள்ள ைார்ப்பசரட் அலுவலைத்தின் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு அதிைாாிக்கு எழுத்துப் பூர்வமாை ைடிதம் மூலம் 

புைார்/குகைகய அடுத்த உயர்மட்ட நிகலக்கு எடுத்து டேல்லும் டபாருட்டு AHFL இன் அதிைாாி/குகை தீர்க்கும் அதிைாாி அல்லது மின்னஞ்ேல் மூலம் 

அனுப்ப சவண்டிய முைவாி தைவ;ல்ைள்: 

வாடிக்கையாளர் பராமாிப்பு அதிைாாி/குகை தீர்க்கும் அதிைாாி 

ஆதார் ஹவுேிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிடடட், 802, 8வது தளம் 

நட்ராஜ் கப ரஸ்சடாம்ஜி, டவஸ்டர்ன் எக்ஸ்பிரஸ் கஹசவ & ேர் 

எம்.வி. ோகல ேந்திப்பு, அந்சதாி (ைி), மும்கப 400 069. 

இடமயில் ஐடி:- grievanceredressal.ofcer@aadharhousing.com 

வாடிக்கையாளருக்கு 30 சவகல நாட்ைளுக்குள் பதிலளித்து, புைாாின் தீர்வு மீது டபைப்பட்ட புைார்/குகைகய ோிபார்த்து, வாடிக்கையாளருக்கு இறுதிப் 

பதிகல அனுப்புசவாம் அல்லது பதிலளிப்பதற்கு அதிை அவைாேம் ஏன் சதகவ என்பகத விளக்ைமுயற்ேிப்சபாம். நிறுவனத்தின் ைார்ப்பசரட் 

அலுவலைத்தில் புைார் டபைப்பட்ட நாளிலிருந்து 30 நாட்ைளுக்குள் விாிவான பதில் அல்லது அைிவிப்கப அனுப்பும். 

படிநிகல III 

குகைதீர்ப்புக் குழுவால் வழங்ைப்பட்ட தீர்வு குைித்து வாடிக்கையாளருக்கு இன்னும் நம்பிக்கை இல்கல என்ைால், வாடிக்கையாளர் வீட்டு நிதி 

நிறுவனங்ைளின் ஒழுங்குமுகை ஆகையத்கத அணுைலாம் - ைீசழ குைிப்பிடப்பட்டுள்ள முைவாியில் உள்ள சதேிய வீட்டுவேதி வங்ைிகய அணுைலாம்: 

சதேிய வீட்டுவேதி வங்ைி (NHB), 

(புைார் தீர்வு பிாிவு) 

ைண்ைாைிப்பு துகை, 

4வது தளம், சைார் 5-A, இந்தியா வாழ்விட கமயம், 

சலாதி ோகல, புது தில்லி - 110003. 

www.nhb.org.in இகைப்பு: 

https://grids.nhbonline.org.in 

சநரடிப் புைாகரச் டேய்வதற்ைான படிவம் http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal- System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-

NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf என்ை இகைப்பில் ைிகடக்கும். 

சமசல உள்ள விவரங்ைள் அதன் அகனத்து அலுவலைங்ைள்/ைிகளைளிலும் AHFL இன் இகையதளத்திலும் டதளிவாைக் ைாட்ேிப்படுத்தப்பட்டிருக்கும். 

ைாப்பீட்டு வாடிக்கையாளர்ைளின் குகைைகள நிவர்த்தி டேய்தல் 

AHFL ைாப்பீட்டு வைிைத்திற்ைான சைாாிக்கைக்ைாை இந்திய ைாப்பீட்டு ஒழுங்குமுகை சமம்பாட்டு ஆகையத்துடன் (IRDAI) ைார்ப்பசரட் முைவாின் 

(ைலகவ) பதிகவக் டைாண்டுள்ளது. ைாப்பீடு டதாடர்பான குகைைகள நிவர்த்தி டேய்வது டதாடர்பாை, IRDAI விதிமுகைைளுக்கு இைங்குவகத இது 

உறுதி டேய்யும். AHFL மூலம் விற்ைப்படும் ைாப்பீட்டுத் தயாாிப்புைள் டதாடர்பான புைார்ைள் டபைப்படும் AHFL இன் அலுவலைங்ைள், புைாகர ஏற்று 

ஒப்புகை வழங்ைி, அந்தந்த ைாப்பீட்டு நிறுவனம் (நிறுவனங்ைள்) மூலம் அத்தகைய புைாகரப் டபற்ை 14 நாட்ைளுக்குள் அதகன தீர்வு ைாை எடுத்துச் 

டேல்லும். 

புைார் தீர்க்ைப்படாவிட்டால் அல்லது வழங்ைப்பட்ட தீர்வில் வாடிக்கையாளர் திருப்தியகடயவில்கல என்ைால், புைாரளித்தவர் IRDAI க்கு ஆன்கலனில் 

http://www.igms.irda.gov.in" என்ை முைவாியில் டேன்று புைார் டேய்யலாம் அல்லது complaints@irda.gov.in என்ை இடமயில் முைவாிக்கு புைாகர 

அனுப்பலாம். உள்சள 

ைடனுக்ைான விாிவான விதிமுகைைள் மற்றும் நிபந்தகனைகள ஏற்றுக் டைாள்ளும் தரப்பினர்ைள் ைடன் மற்றும் பிை பாதுைாப்பு ஆவைங்ைளில் 

குைிப்பிட்டள்ளவற்ைின்படி டேயல்படுத்தப்படுவர்/டேயல்படுத்தப்படுவார்ைள் என்று இதன்மூலம் ஒப்புக்டைாள்ளப்படுைிைது. 

சமற்கூைிய விதிமுகைைள் மற்றும் நிபந்தகனைள் ைடன் வாங்குபவர்/வாங்குபவர்ைளுக்கு AHFL நிறுவனத்கத சேர்ந்த திரு/திருமதி./                                                    

அவர்ைளால்  

படித்து ைாண்பிக்ைப்பட்டது மற்றும் ைடன் வாங்ைியவர்ைளால் புாிந்து டைாள்ளப்பட்டது. 
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ைட்டை அட்டவகை 

ைட்டை 

வகை 

டதாகை 

உள்நுகழவுக் ைட்டைம் (ைடன் விண்ைப்பத்துடன் டேலுத்தப்பட்டது திருப்பி 

வழங்ைப்படமாட்டாது) 

ரூ.3500 உடன் கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி 

ஆவைப்படுத்தல்  ைட்டைங்ைள்  ரூ.2000/- முதல் ரூ.5000/- வகர கூடுதலாை டபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி (ைடன் அனுமதித் 

டதாகை அட்டவகை படிநிகலயின்படி ைட்டைம் மாறுபடும்) விதிக்ைப்படும் 

ேட்ட, மதிப்பீடு மற்றும் டதாழில்நுட்பக் ைட்டைங்ைள் ரூ.3000/- முதல் ரூ.5800/- வகர டபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி ைட்டைம் (ைடன் அனுமதித் 

டதாகை அட்டவகை படிநிகலயின்படி ைட்டைம் மாறுபடும்) விதிக்ைப்படும் 

CERSAI ோர்ஜ் உருவாக்கும் ைட்டைங்ைள்  ரூ.100/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

நிர்வாைக் ைட்டைங்ைள் (ஆவைங்ைள், ேட்ட மதிப்பீடு, டதாழில்நுட்பம் மற்றும் 

CERSAI ைட்டைங்ைள் உட்பட) 

வீட்டுக் ைடன்/டாப் அப் - அனுமதிக்ைப்பட்ட டதாகையில் ரூ.5100 அல்லது 1.5% 

கூடுதல் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் , இவற்ைில் எது அதிைசமா அத்டதாகை விதிக்ைப்படும் 

LAP/NIP/திட்டக் ைடன் - அனுமதிக்கப்பட்ட டதாகையில் ரூ.5100/- அல்லது 2% கூடுதல் 

ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் , இவற்ைில் எது அதிைசமா அத்டதாகை விதிக்ைப்படும் 

அடுத்தடுத்த டதாழில்நுட்ப ோிபார்ப்பு (ைட்டுமான நிைழ்வுைளில் மட்டும்) ரூ.500/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

ைாசோகல /ECS/Direct Debit/ACH பவுன்ஸ்  (ஒரு  ைருவி/பாிவர்த்தகன ) ரூ.500/-  

கூடுதல் வட்டி  / தவகை  தவைி டேலுத்துவதற்ைான  ைட்டைங்ைள்  - (EMI/PEMI) நிலுகவ சததியிலிருந்து  EMI/PEMI டேலுத்த  ைால  தாமதமான  நாட்ைள்  வகர  

ஒவ்டவாரு மாதத்திற்கும் 2% 

மீட்பு (ேட்ட/உகடகம & தற்டேயலான ைட்டைங்ைள்) அேலின்படி டபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி உடன் விதிக்ைப்படும் 

ைாசோகல/ECS/சநரடி டடபிட்/Ach ஸ்வாப்பிங் (ஒரு டேட்) ரூ.500/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

நிலுகவத்  டதாகை இல்கல என்பதற்ைான  ோன்ைிதழ் நைல்  ரூ.500/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

டோத்து ஆவைங்ைளின்  நைல்  ரூ.500/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

 

 

முன்கூட்டிசய பைம் டேலுத்துதல்/பகுதியளவு பைம் டேலுத்துதல் 

வீட்டுக் ைடன்/LAP-க்கு மாைக்கூடிய விைிதம் - NIL 

நிகலயான விைிதத்தில் வீட்டுக் ைடன்/LAPக்கு: நிலுகவயில் உள்ள ைடனில் 3% + 

டபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி (எந்தடவாரு வங்ைி/எச்எஃப்ேி/என்பிஎஃப்ேி அல்லது நிதி 

நிறுவனத்திடமிருந்து மறுநிதியளிப்பு மூலம் ப்ாீடபய்ட் டேய்யப்பட்ட டதாகைக்கு, 

டோந்த ஆதாரம் மூலமாை அல்ல, சமலும் இது அகனத்து பகுதி அல்லது முழு முன்பைம் 

டேலுத்துதலுக்கும் டபாருந்தும்.) 

திட்டக் ைடனுக்கு - நிலுகவயில் உள்ள ைடனில் 2% மற்றும் டபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி 

விதிக்ைப்படும் 

ஆவைங்ைகள கையாள்வதற்ைான ைட்டைங்ைள் ரூ.2000/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் 

ஏசதனும் வகையான அைிக்கை – அக்ைவுண்ட் அைிக்கை (SOA) / முன்முைிப்பு அைிக்கை 

/ திருப்பி டேலுத்துவதற்ைான ைால அட்டவகை / ஆவைங்ைளின் பட்டியல் (LOD) 

ரூ.500/- கூடுதலாை டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும் (ஒவ்டவாரு அைிக்கைக்கும்) 

மாறுவதற்ைான ைட்டைம் நிகலயானதிலிருந்து மாைக்கூடியது - நிலுகவ டதாகை டமது 3% மற்றும் டபாருந்தும் 

ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும்  

மாைக்கூடியதிலிருந்து நிகலயானது - நிலுகவ டதாகை டமது 1.5% மற்றும் டபாருந்தும் 

ஜிஎஸ்டி விதிக்ைப்படும்  

மாற்றுவதர்ைான  ைட்டைம் - ஒரு மாற்ைத்திற்கு மாைக்கூடிய  ைடன்ைளின்  குகைந்த 

விைிதத்திற்கு  

மாறுதல் 

அேல் நிலுகவத் டதாகையில் 0.50% மற்றும் மாற்ைம் டேய்யும் சபாது வழங்ைப்படாத 

 டதாகை (ஏசதனும் இருந்தால்). 

ைாப்பீட்டு ைட்டைங்ைள் அேலின்படி 

வழங்ைப்பட்ட பிைகு ைடன் ரத்து ைட்டைம் (ைடன் ைைக்ைிற்கு) 10 லட்ேம் வகரயிலான ைடன் அனுமதிக்கு – ரூ 3000/- 

10 இலட்ேம் - 25 இலட்ேம் - ரூ 5000/- வகரயிலான ைடன் அனுமதிக்கு 

25 லட்ேத்திற்கும் சமலான ைடன் அனுமதிக்கு - ரூ 10000/- 

• இது உங்ைள் விண்ைப்பத்திற்ைான ரேீது. 5 முதல் 6 நாட்ைளுக்குள் எங்ைள் விற்பகன நிர்வாைி/ைிகளகய நீங்ைள் டதாடர்பு டைாள்ளலாம். பூர்வாங்ை விவாதம் அல்லது ஆவைங்ைகள சமலும் பூர்த்தி 

டேய்வது அவேியம் என்று ைருதினால் 

• "ஆதார் ஹவுேிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிடடட்"க்கு ஆதரவாை A/c பைம் டபறுபவர் வாயிலாை டதாகைடபறுநாின் ைைக்ைிற்டைன்று சைாடிடப்பட்ட ைாசோகலயிகன AHFL ைிகளைள்/ AHFL பிரதிநிதிைள் மூலம் 

டேலுத்த சவண்டிய ைட்டைங்ைள்/விகலைகள டேலுத்த சவண்டும். சபடமண்ட் டேலுத்த ஆன்கலன் சபடமண்ட் முகை சதர்ந்டதடுக்ைப்பட்டிருந்தால், AHFL இகையதளம் அல்லது உங்ைள் ைடன் ைைக்கு 

எண்ணுடன் இகைக்ைப்பட்டுள்ள சபடமண்ட் லின்க்கை பயன்படுத்தவும். 

• முகையாை பூர்த்தி டேய்யப்பட்ட ைடன் விண்ைப்பம் டபைப்பட்ட நாளிலிருந்து 4 வார ைாலத்திற்குள், அதாவது சதகவயான அகனத்து தைவல்ைளும் / தாள்ைளுடன் தீர்வு ைாைப்பட்டு ைடன் விண்ைப்பம் 

தள்ளுபடி டேய்யப்படும். 

• AHFL அதிைாாிைளால் வழங்ைப்பட்ட டேல்லுபடியாகும் ரேீதுக்கு  மட்டுசம பைம் டேலுத்த சவண்டும். 

• AHFL சமசல குைிப்பிட்டுள்ள ைட்டைங்ைளுக்கு சமல் எந்தத் டதாகைகயயும் வசூலிக்ைாது மற்றும் அங்ைீைாிக்ைப்படாத நபர்ைளுக்சைா / பிை ஏசதனும் அங்ைீைாிக்ைப்படாத சபடமண்ட் லின்க் / இகையதளம் 

அல்லது தைவலுக்கு டேலுத்தப்படும் எந்தடவாரு டதாகைக்கும்டபாறுப்பாைசவா அல்லது டபாறுப்சபற்ைசவா டேய்யாது. 

• டபாருந்தும் ஜிஎஸ்டி அல்லது அரசு டபாருந்தக்கூடிய வாிைள் சமசல குைிப்பிட்ட ைட்டைங்ைளுடன் சேர்த்து கூடுதலாை வசூலிக்ைப்படும். 

• சமசல உள்ள விதிமுகைைள் & நிபந்தகனைள் எங்ைளுக்குப் புாிந்தது / படித்து ைாண்பிக்ைப்பட்டது, நாங்ைள் அகத ஏற்றுக்டைாள்ைிசைாம். 

• ைடன் விண்ைப்பத்தின் மீது முடிடவடுப்பதற்ைான ைாலக்டைடு விண்ைப்பத்கத ேமர்ப்பித்த நாளிலிருந்து 30 நாட்ைள் மற்றும் சதகவைளுக்கு ஏற்ப அகனத்து அம்ேங்ைளிலும் ஆவைத்தின் மீது தீர்வு 

ைாைப்படும். விண்ைப்பத்கதச் டேயலாக்குவதற்கு சதகவயான எந்தடவாரு டதளிவுபடுத்தல்/தைவகல வழங்குவதற்கு வாடிக்கையாளர் எடுத்துக் டைாள்ளும் சநரம் டைாடுக்ைப்பட்ட ைால எல்கலக்குள் 

சேராது. 

• ைாலவாிகேயானது வாடிக்கையாளர் திரும்பப்டபை எடுக்கும் சநரத்கதசயா அல்லது விண்ைப்பத்கதச் டேயல்படுத்த விரும்பும் ஏசதனும் டதளிவுபடுத்தல்/தைவல்ைகளசயா விலக்குைிைது. 

                                                                                                                     விண்ைப்பதாரர் இகை விண்ைப்பதாரர் 

(ைடன் வாங்குபவாின் கைடயாப்பம் அல்லது ைட்கடவிரல் பதிவு) 
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